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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél Veszprém Megyei Jogii Viros Onkormanyzata (székhely: 8200
Veszprém, Ovéros tér 9., adoszama: 15734202-2-19, Torzskényvi azonositdo szam: 734202,
Allamhéztartasi egyedi azonosito: 743781, képviseli: Porga Gyula polgarmester), (a

tovabbiakban: Onkorméanyzat),

masrészrol a V-Busz Veszprémi Kozlekedési Kft. (székhely: 8200 Veszprém, Hazgyari t 1.,
Cégjegyzékszam: 19 09 519972, Addszam: 26391546-2-19, Képviseli: Palinkas Norbert,
ligyvezetd), a tovabbiakban: Szolgaltat6) (a tovabbiakban egyiittesen: Szerz6d6é Felek vagy

Felek),
kozott az alulirottak szerinti napon és helyen a kovetkez6 tartalommal:

PREAMBULUM

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) bekezdésének
18. pontja alapjan a helyi 6nkormanyzat feladata a helyi kozosségi kozlekedés biztositasa. A
személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvény (a tovabbiakban:
»Személyszallitasi torvény™) 4. § (4) bekezdésében foglaltakkal 6sszhangban az Onkormanyzat
az ellatasért felelds, a helyi kozosségi kozlekedés biztositdsa érdekében a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatds megszervezése, a kozlekedési szolgaltatd kivalasztasa és a
helyi személyszallitasi kozszolgaltatds kozszolgaltatasi szerzOdéssel vald megrendelése
vonatkozéséaban.

Felek rogzitik, hogy Szolgaltato iizletrészének 100%-a Onkormanyzat tulajdonat képezi, a
Kozgytilés 159/2018. (V1.27.) szamu hatérozata alapjan. Onkormanyzat a kdzbeszerzésekrol
szol6 2015. évi CXLIIIL torvény (tovabbiakban: ,,Kbt.”) 5. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
ajanlatkéronek mindsiil €s Szolgaltatd gazdalkodasa és szervezete tekintetében megfelel a Kbt.
9. § (1) bekezdés h) pontjadban meghatarozott feltételeknek, ezért jelen megallapodasban
szabalyozott jogiigylet a Kbt. szerinti kivételi kérbe tartozik, igy Onkormanyzat kzbeszerzési
eljaras lefolytatdsa nélkiil jogosult megkétni azt. Onkormanyzat a Magyarorszag helyi

Onkormanyzatairél sz6lo 2011 évi CLXXXIX torvény 13.§ (1) bekezdés 18. pontjaban
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megfelelden a Szolgaltatd kdzremiikddésével teljes korli, minGségi €s szinvonalas kdz6sségi
kozlekedési szolgaltatast biztositson Veszprém varos kozigazgatasi teriiletén.

Onkorményzat a fentebb hivatkozott kozfeladat ellatasara a Személyszallitasi torvény 24. § (6)
bekezdés eldirasainak megfelelden megbizza Szolgaltatot, amelynek eredményeképpen a felek
a jelen Kozszolgaltatasi keretszerzodést (a tovabbiakban: ,,.Szerz6dés”) kotik.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodésre a vasuti €s kozati személyszallitasi k6zszolgaltatasrol,
valamint az 1191/69/EGK tanécsi rendelet és az 1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz616 2007. oktdber 23.-1 1370/2007/EK rendelet (a tovabbiakban: ,,EK rendelet”),

valamint a Személyszallitasi torvény rendelkezései alkalmazandok.

Veszprém MJV C)nkorményza,ta Kézgyllésének [3]
4(2)359 1204 (X Adatérozataval j6vahagyott




eszprém MJV Onkormanyzata Kozgyulesenek [3]
MQS—@/‘?/QJ{ .K.\.-..%ro

1 A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA . 1 TORTATAL ﬁ
Q

1.1 Kozszolgaltatasi feladatok

kozforgalmui, autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
kozszolgaltatasi szerzodés keretében torténd ellatasaval.

2) A Szolgaltaté a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Veszprém helyi
kozati kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatdsat a mindenkor érvényben 1€vd
menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabalyok,
rendeletek és egyéb eldirasok, valamint a jelen szerz6désben megfogalmazott
feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

3) A szerz6dés hatalyba 1épésétol érvényes halozatot és menetrendet a Szerz6dés a 2.
szamu melléklet: Veszprémi helyi autobuszvonalak menetrendi adatai c. melléklete
tartalmazza.

4) Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a szerzodés idétartama alatt az Onkorményzat a
Személyszallitasi torvény 5. § (3) bekezdés a) pontja alapjan a kozlekedésért felelds
miniszterrel megallapodast kothet a helyi személyszallitasi kodzszolgaltatasok

elévarosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal torténd ellatasara vonatkozoan.
1.2 Kiegészito szolgaltatasok

1) A Szolgaltaté gondoskodik a sziikséges utazasi jegyek és bérletek eldallitasardl, ezek
értékesitésére szolgalo haldzatot - sajat €s bizomanyosi - alakit ki és mitkddtet, a haldzat
folyamatos bovitésérdl igény szerint gondoskodik.

2) A Szolgaltaté az utastajékoztatas érdekében informacids rendszert alakit ki és miikodtet,
ennek keretében

a. az autobuszokon teljesiil a vonalak szamanak kijelzése, illetve az végallomas
feltiintetése;

b. a megallohelyi menetrendi informacidk kihelyezését Szolgaltatd a menetrend
¢letbe Iéptetése napjara biztositja;

c. személyes és telefonos informacio-szolgaltatast, valamint utastajékoztatast
biztosit.

3) A kozszolgaltatds soran a jaratszemélyzet folyamatosan ellendrzi az utazasi
jogosultsagokat, illetve a dijfizetési kotelezettség teljesitését.

4) Az autbbuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak

betartasat, kiilonosen, de nem kizarolagosan a dijfizetési kitelezettség teljesitésének és
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az utazasi jogosultsag szabalyszerii igazolasanak ellen6rzését Szolgaltatdé sajat

eréforrasok segitségével vagy szerzodéses jogviszony alapjan végezteti.

1.3 A szerz6dés teljesitése és idobeli hatalya

1)

2)

3)

Szolgéltaté 2019.01.01. napjatél kezdddéen (szolgaltatdss megkezdésénck a napja)
koteles a jelen Szerz6dés szerinti szolgaltatas nyujtasara.

Felek jelen Szerzédést 2028. december 21. napjan 10 évre szold hatarozott idére
kototték. A Szerzodés hatalya a szolgaltatds megkezdésének napjatol 2028.12.31
napjaig all fenn.

Felek Jelen Szerzodést az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdés alapjan —
tekintettel a Szolgaltato altal hitelszerz6déssel biztositott fedezet utjan a 2022. évben
tizembe allitani tervezett 0j jarmivek vasarlasara — 5 évvel meghosszabbitjak. A

meghosszabbitott Szerz6dés hatalya 2033.12.31. napjaig all fenn.
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2 KOZSZOLGALTATASI JOGOK ES KOTELEZETTSEG

2.1 Kizarolagos jogok, kozszolgaltatasi kotelezettség

1) Szolgéltaté Veszprém véros kozigazgatasi teriiletén a helyi menetrend szerinti autobusz
személyszallitasi szolgaltatdsokat, mint kozszolgaltatasi kotelezettséget, a szerzodés
hatalya alatt kizarolagos joggal latja el.

2) Szolgaltatot kdzszolgaltatasi kotelezettség terheli az Onkormanyzat altal megrendelt
mindenkori menetrend szerinti szolgaltatasnyujtas, valamint az ahhoz kapcsolodo, jelen
Szerz6dés szerinti kiegészitd szolgaltatasok nyujtasa kapcsan.

3) Szolgéltatét a személyszallitasi szolgaltatisban részt venni kivandkkal szemben
szerzodéskotési  kotelezettség terheli a személyszallitas feltételeire vonatkozo

jogszabalyok eloirasai szerint.
2.2 Kozszolgaltatasi jogok korlatozasa

1) Szolgaltaté kizarolagos joga csak abban az esetben korlatozhaté, ha az Onkormanyzat
a kozszolgaltatasi tevékenység olyan bovitését vagy a szolgaltatasi szinvonal olyan
javitasat kezdeményezi, amelyet Szolgaltatd a kezdeményezést6l szamitott 60 napon
beliil nem vallal, illetve biztositani nem képes. Ebben az esetben Onkormanyzat a
tobbletfeladatok vonatkozasaban a Személyszallitasi torvényben és az EK rendeletben

foglaltak szerint mas szolgaltatd szolgaltatasat is igénybe veheti.
2.3 Atruhazas, alvallalkozas

1) A Szolgaltato jelen szerzédésben foglalt kézszolgaltatasi jogosultsaganak harmadik
személyre torténd atruhazasahoz, illetve a beldle fakadd kotelezettségek, tartozasok
harmadik személy altali atvallalasahoz a masik Fél elbzetes irasbeli hozzajarulasa
sziikséges.

2) A szolgaltatds nyujtasaba a Szolgaltatd a Személyszallitasi torvény 25. § (8)
bekezdésében foglaltak alapjan — az 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (7) bekezdés 3.
mondataban meghatarozott feltételek teljesiilésének kivételével — legfeljebb 49%-ban
vonhat be alvallalkozot és alvallalkozoként kizardlag az 2011. évi CXCVI. torvény a
nemzeti vagyonrol szerint atlathaté szervezetnek mindsiilé kézlekedési szolgaltatd

vonhato be.

3) A Szolgaltato teljeskoriien felel a sajat és az alvallalkozo tevékenységéé ,é@éleértv

annak jogszabalyok szerinti miikodését is. Veszprém MJV Onkorményz
A
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3 AKOZSZOLGALTATAS KOVETELMENYEI

1) Szolgaltatd miikddése soran mindenkor biztositania kell a hatdlyos menetrendben
rogzitett kozszolgaltatas folyamatos €s zavartalan fenntartasat, amely alol kivételt csak
vis maior helyzet, rendkiviili id6jaras, vagy sztrajk esete képezhet.

a. Sztrajk esetén a személyszallitasi szolgaltatasokrol szo616 2012. évi XLI. térvény
39. §-aban foglaltak szerinti elégséges szolgaltatast kell biztositani.

b. A Szerz6dés alkalmazasaban vis maiornak mindsiil minden, a szerz6d6 felek
akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a felek a tolikk
ésszerlien elvarhato erdfeszitéssel sem tudnak meggatolni.

c. Barminemi akadalyoztatas esetén a Szolgaltaté haladéktalanul megtesz minden
ovintézkedést a kozszolgaltatas folyamatossaga érdekében. Vis maior, vagy
sztrajk  esetében megvizsgalja valamilyen helyettesitd  szolgaltatas
biztositasanak lehetéségét, s minden rendelkezésére allo eszkozzel a lehetd
legteljesebb mértékben torekszik a minimalis kozszolgéltatas ellatasara,
egyidejiileg tajékoztatva az Onkorményzatot a kialakult helyzetrdl és a megtett
intézkedésekrol.

2) A Szolgéltatdé a menetrendben meghirdetett jaratokon a vonatkozdé rendeletnek
megfeleléen koteles az utasforgalom altal igényelt féréhelyli autdbuszokat

kozlekedtetni.
3.1 A Szolgaltatonak biztositania kell:

1) Az autébuszok menetrend szerinti kozlekedtetését, ezen beliil
a) amennyiben az autdbusz a végallomason tartozkodik, Gigy az indulasi id6 eldtt beall
a kijelolt utasfelvételi pontra, hogy az utasok beszallitasat kovetéen a menetrendben
meghirdetett idopontban el tudjon indulni,
b) Szolgaltaté a menetrendet koteles betartani valamennyi kdzbensé megallohelyen
¢) a menetrendben foglalt idopontot megelézden a jarat nem hagyhatja el az adott
megallot, torekedni kell a késés minimalizalasara.
2) Az uzemeltetett autobuszok megfelelé mindségét ¢s tisztasagat, ezen beliil
a. Szolgdaltatd menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hat(')ség altal

miiszaki vizsgalat alapjan kozforgalmu kozlekedésre alkalmasnak mind

vonatkozo rendeletben eldirtak szerint felszerelt és feliratozott, az a

jarmivet tizemeltet,

megegyezd hit eles\e\ ete. 5
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b. forgalomba csak miiszakilag kifogastalan, a kornyezetvédelmi eloir smknak ‘i
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c. ajarmiivek egységes arculati megjelenését (jarmi szine, festése, a Szolgaltatd
logdjanak hasznalata, tajékoztatd, iranyitd és figyelmeztetd feliratok,
piktogramok elhelyezése)

d. azautobuszok sziikség szerinti belsd takaritasa a tisztasag folyamatos biztositasa
érdekében

e. az autobuszok kiils6 mosasat kéthetente, vagy amennyiben a kiilsé allapot ezt
indokoltta teszi, akkor 48 6ran beliil.

3) Jegy- és bérlet értékesitést, utaspanasz kezelést, ezen beliil

a. olyan jegy- és bérletértékesitési halozat fenntartasat, amely a varos legalabb 2
pontjan vasarlasi lehetdséget ad az utazok6zonség szamara. Szolgéltaté az
értékesitési haldzatba bizomanyosokat, megbizottakat és ligynokoket is
bevonhat.

b. ugyfélszolgalati pontot miikodtetését az utaspanaszok kezelésére €s jegy- és
bérletértékesites céljabol

c. az utasokkal valo ugyfélkdzpontu, udvarias és segitokész banadsmodot €s az
utaspanaszok megfelel6 szinvonalu kezelését,

d. alakossagi panaszokat, illetve az Onkorményzat altal megkiildstt észrevételek
kivizsgalasat €s az eredményrdl az érintettek jogszabalyban foglalt hataridén
beliili, irasban torténd tajékoztatasat.

4) A megbizhatd, mindenkor aktualis informacidkat biztosito utastajékoztatast, ezen beliil

a. a menetrendre vonatkozo kell utastdjékoztatast, beleértve az akadalyoztatds
eseteit is, ennek érdekében lehetdvé kell tennie az utazési lehetoségekrol valo
elézetes informalddast az utazastervezOben, a Szolgaltatdé honlapjan, és
telefonon

b. biztositani kell legaldbb egy ligyfélszolgalati pontot az utasok személyes
tajékoztatasara,

c. biztositani kell a megallohelyeken a megbizhatd, mindenkor aktudlis
informaciokat (megélléhely neve, az adott megallohelyrél induld jérat(ok)
szamjele, jarat(ok) utvonala, indulasi idok)

d. a személyszallitasi szerz6dés vonatkozd rendelkezések figyelembevételével

kialakitott utazasi feltételek kozzétételét Uzletszabalyzat formajaban.



3)

6)

Szolgéltatd fentiek figyelembevételével koteles a Kozszolgaltatast a 3. szamu
melléklet: Kozszolgaltatisi Kovetelmények c. melléklet alapjan az Eves
Megéllapodasban meghatarozott mennyiségi és mindségi kovetelmények szerint
végezni. Szolgaltatdo a Kozszolgaltatasok ellatasa soran az alabbi teljesitménymutatok
alapjan meghatarozott Kozszolgaltatasi Kovetelményeknek koteles megfelelni:

a. Menetkimaradasi arany (%)

b. Forgalombiztonsagi mutat6 (db/millié kkm)

c. Menetrendi pontossag (%)
A teljesitménymutatok részletes meghatarozasat a Jelen Szerz6dés 3. szama melléklet:
Kozszolgaltatasi Kovetelmények c. melléklete, az elszamolas alapjat képezo aktualis
célértékeket pedig a mindenkor hatalyos Eves Megallapodas tartalmazza.
A teljesitménymutatok teljesiilése esetén Szolgaltatd az Esszerti Nyereség aranyos
részének egészére jogosult, mig az elvarasoktol eltérod teljesiilés esetén Szolgaltatd
Malus fizetésre koteles az Esszerti Nyereség terhére. A teljesitménymutatok tényleges
teljesiilésének értékelését évente kell elvégezni. A szamitasokat €s értékelést a targyévet
kévetd honap utolsé napjaig kell elvégezni. A teljesitménymutaték alapjan az Esszert

Nyereség pénziigyi elszamolasa a targyévet koveté masodik honap 10-e.
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4 A KOZSZOLGALTATAS MUKODESI FELTETELEI

1) A Veszprém varosaban a helyi menetrend szerinti kozlekedésben érvényes utazasi

feltételeket a Szolgaltaté mindenkor érvényes Uzletszabalyzata tartalmazza.
4.1 A Szolgailtaté kotelezettségei:

1) A Szolgaltaté koteles egylittmiikodni a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatast
végz0 mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitasi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez sziikséges allomasok, megallohelyek, valamint egyéb
utasforgalmi létesitmények iizemeltetSivel.

2) A Szolgaltatd koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani és minden
lényeges tekintetben megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, amely jogszabaly
eldirasa alapjan a jelen Szerzodés szerinti szolgaltatds nyujtasdhoz kozvetve vagy
kozvetleniil sziikséges.

3) A Szolgaltaté koteles a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal a
személyszallitasi szerz6dés megkotésére, ha jogszabalyon alapuld kizaré ok nem 4all
fenn,

4) A Szolgaltato koteles az autobuszjaratok utasaival szemben az utazasi feltételek és a
dijszabasban foglaltak betartatasara, azok megtartasanak, kiilondsen, de nem
kizarolagosan a dijfizetési kotelezettség teljesitésének és az utazdsi jogosultsig
szabélyszer(l igazolasanak - ellen6rzésére vagy ellendriztetésére, az autdbuszjaratokon
a rend fenntartasara, valamint eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi szerzodés

megszegdivel szemben.
4.2 Az Onkormanyzat kotelezettségei

1) Az Onkormdanyzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen Szerz6dés szerinti szolgaltatids Szolgaltaté altali ellatasat
akadalyoznak. Az Onkorményzat ezen szavatossigat nem sérté modon jogosult a
Szolgéltatd szolgaltatdsaval érintett megallok kozlekedési célu igénybevételre
hozzajarulast adni mas szolgaltatdo vagy személy részére is, amelyrol a Szolgaltatot
tajékoztatni koteles és ebben az esetben a Szolgaltaté koteles a tovabbi igénybe
vevokkel egytittmiikddni.

2) Az Onkorményzat véllalja az ellentételezés jelen Szerzédés szabalyainak megfelels
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4.3 Menetrend

1) Szolgéltatdé Kozszolgaltatasi feladatat a 2. szami melléklet: Veszprémi helyi

2)

3)

4)

)

6)

autobuszvonalak menetrendi adatai c. mellékletben meghatarozott Veszprémi helyi
autébuszvonalak menetrendi adataiban és a mindenkor hatalyos Eves Megallapodasban
rogzitett éves teljesitménykereten beliil végzi. A Szolgaltatd jogosult a menetrendi
indulasi idék moédositasara sajat hataskorben, az Onkorményzat elézetes kozgyiilési
hatérozati jovahagyasa nélkiil, amennyiben az Onkorményzat és Szolgaltatd kozott
érvényben 1€v0 szerzédésben és megallapodasokban meghatarozott teljesitménykeret a
modositasok bevezetésének eredményeként nem valtozik, valamint a paraméterlapon
meghatarozott menetrendi alapadatokban jelentds mértékii valtozas nem kovetkezik be.
Szolgaltatd koteles a Kozszolgaltatassal kapcsolatos utasigényeket és utasszam
alakuldsokat folyamatosan vizsgélni, melynek eredményeir6l egyeztetett idokozonként
tajékoztatja az Onkormanyzatot.

Szolgéltatd koteles a fordak kialakitasat a leheté leghatékonyabban megszervezni.
Szolgéltatd az 6sszes — pl. miiszaki, munkaszervezési, gazdasagi — tényez6 egyiittes
figyelembevételével a legkoltséghatékonyabb modon kételes meghatarozni a menetrend
teljesitéséhez sziikséges jarmiivek szamat, tipusat és a teljesités egyéb koriilményeit.

A Szolgaltat6 felel azért, hogy a rendelkezésre allasi mutatok alapjan indokolt, de azt
nem meghaladé mennyiségili, tizemkész pdtlobusz megfelelé helyen folyamatosan
rendelkezésre alljon.

A halozat, illetve a Veszprémi helyi autdébuszvonalak menetrendi adatainak a
modositasat (beleértve egyes vonal(ak), vagy jarat(ok) megsziintetését, bevezetését,
utvonalanak  modositasat) barmely Fél  kezdeményezhetii. A  modositas
kezdeményez6jének személyétdl fliggetleniil Szolgaltatonak hataselemzést kell
készitenie. A hatdselemzésnek be kell mutatnia a modositds utasforgalmi
kovetkezményeit, az utazasi szokasok varhato atrendez6dését, a miszaki és személyi
feltételrendszert, tovabba a valtoztatas varhato pénziigyi hatasait.

Szolgaltato altal kezdeményezett jelentés mértéki menetrendi modositas esetén — a
4.3(1) pontban foglaltak kivételével - Szolgaltato a tervezett valtoztatas hatalyba 1épését
megelézé legalabb 30 nappal kordbban megkiildi a hataselemzést is tartalmazé

tervezetet Onkormanyzat részére jovahagyasra, aki a soron kévetkezéi/teggm@%lésén
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7) Az Onkorményzat altal kezdeményezett valtozas esetén Szolgaltatonak a 4.3(5) pontban
meghatdrozottak elott a hataselemzés elkészitésére legfeljebb 30 nap — jelentds
fejlesztési igény esetén 45 nap — all rendelkezésére.

8) Onkorményzat jovahagyasat kovetden Szolgaltatd koteles 10 napos hataridével
Tarsadalmi egyeztetésre bocsatani a modositasi javaslatot, ami soran az iligyfelek
jelezhetik észrevételeiket, az esetleges valtozasokrol Onkorményzat dont.

9) A menetrend modositas szabalyai 2020. januar 31. napjat kovetd valtozasok esetben
alkalmazandok.

10) Szolgaltaté vallalja az elére 1athato és idoszakosan jelentkez6 forgalmi igényekhez valo
rendkiviili, iddszakos menetrendi alkalmazkodast (iinnepek koriili, az altalanostol eltérd
kozlekedési rend; kiemelt menetrend szerinti személyszallitasi igényt jelentd
tarsadalmi, kulturalis, sport, stb. rendezvényekhez a személyszallitas megszervezése és
lebonyolitasa, stb.) azzal a kikotéssel, hogy az ebbdl adodd, a szerzddés szerintihez
képest keletkezd6 kapacitas- vagy teljesitmény-eltérés, illetve kozlekedési rend
megvaltoztatdsa nem mindésiil a szerz6désben foglaltak megsértésének, illetve az ebbol
fakado esetleges tobbletkosltségeket Onkormanyzat kételes Szolgaltatonak a Szolgaltatd
altal benytjtott beszdmold alapjan megtériteni. Az ilyen esetekre vonatkozod igényét
Onkormanyzat elektronikus tuton (e-mailen) vagy tértivevényes levélben jelzi
Szolgaltatonak. Az iinnepek koriili (halottak napja, mindenszentek, kardcsony és
szilveszter) menetrend kialakitdsdt — az utazdsi szokdsokhoz igazodva — a Szolgdltaté
sajat hatdskorben végzi el, kapacitds- és teljesitményigényét éves tervébe eldzetesen
betervezi.

11) Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzddés hatalya alatt évente egy
alkalommal, az Onkormanyzattal el6zetesen egyeztetve az utasforgalom szempontjabol
relevans idészakban utasszam felmérést végez, és annak eredményeként javaslatot tesz
az Onkormanyzatnak a menetrend esetleges modositasara.

12) Amennyiben Onkorményzat a meghirdetett és a jelen szerzédés mellékletét képezo
menetrenden feliili teljesitményt rendel meg, illetve ilyen fejlesztési igény meriil fel, azt
a Felek altal kiilon egyeztetett modon, a teljesitmények, dijak, bevételek €s koltségek

figyelembevétele és a sziikséges forras biztositasa mellett kérheti.

4.4 Szolgaltatasnyijtashoz kapcsolodo személyi feltételek

S e
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2)

3)

4)

Szolgaltatd koteles munkaltatoi eldirasok Gtjan biztositani azt, hogy munkavallal6i
magatartasa megfeleljen a szolgéaltatdsra vonatkozd mennyiségi €s mindségi
kovetelmények teljesitésére vonatkozé elvarasoknak.

Autobuszvezet6ként a Szolgaltato csak olyan személyt foglalkoztathat, aki a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeleléen az iizemeltetett jarmii vezetéséhez sziikséges, érvényes
vezetdi engedéllyel és palyaalkalmassdgi mindsitéssel (PAV 1II.) rendelkezik, a
jarmiivezetést6l nincs eltiltva, tovabba az autdbusszal dij ellenében végzett
személyszallitasra eldirt képesités (GKI) megszerzését vizsgabizonyitvannyal igazolja.
Szolgaltato kotelezettsége, hogy a kozszolgaltatasi és ahhoz kapcsolodo tevékenységek
ellatdsaban alkalmazottként, vagy egyéb jogviszony alapjan kdzremiikodd személyek
mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozo szakmai, képesitési,

alkalmassagi és egészségiigyi kovetelményeknek.

4.5 Szolgaltatasnyijtashoz kapcsolodo jarmiiallomanyi feltételek

1)

2)

3)

4

Szolgéltatd a feladata szolgaltatas ellatasahoz sziikséges jarmiiallomany biztositasa
sajat feleldsségére és kockazatara. A kozszolgaltatasi feladatot sajat vagy rendelkezésre
allasi  konstrukci6 keretében bérelt idegen eszkozeivel koteles végezni jelen
Szerz6désben meghatarozottak szerint, tovabba Felek jogaira és kotelezettségeire
vonatkozo egyéb rendelkezéseinek figyelembevételével.

Szolgaltatd a kozszolgéltatasi feladatokat csak a kozuti jarmiivek forgalomba
helyezésének és forgalomban tartdsanak miiszaki feltételeir6l sz6l6 6/1990. (IV.12.)
KSHEM rendeletben eldirt feltételeknek megfeleld tipusu és felszereltségli, a
kodzszolgaltatasi feladat ellatasara alkalmas miiszaki €s esztétikai allapotu, a kozlekedés
¢s a szolgaltatas feltételeinek megfelelé okmanyokkal rendelkez6 jarmiiparkkal végzi.
Sajat tulajdont jarmtvek hasznalata esetén a jarmipark rendszeres és eseti
karbantartasa és felujitasa a Szolgaltato felel6ssége. A karbantartasi, javitasi, fenntartasi
tevékenység végzéséhez rendeletben eldirt dologi feltételek hidnydban a miiszaki
munkalatokat szakmiihelyben kell elvégeztetni. A forgalombiztonsagi ellendrzés és a
karbantartasi- €s javitasi munkalatok elvégzésérdl a Szolgaltatonak mindenkor
ellendrizhetd, naploszert nyilvantartast kell vezetnie.

A Szolgaltaté koteles mindenkor rendelkezésre bocsatani a sziikséges jarmiparkot -

ideértve a miiszaki meghibasodas, illet6leg a miiszaki munkalatok, vagy egyéb okok




4.6 Szolgaltatasnyujtashoz kapcsolédo infrastrukturalis feltételek

1) Felek rogzitik, hogy telephelyek, végallomasok, illetve megallok céljara Szolgaltatd
elsédlegesen az Onkormanyzat tulajdonéban 1évé, meghatarozott célra alkalmas és jelen
Szerz6dés teljesitéséhez dijmentesen vagy kiilon dijazas ellenében felajanlott
ingatlanokat hasznalja mindaddig, ameddig az nem okozza az indokolt koltségek egyéb
megoldasokhoz képest torténé névekedését.

2) Az Onkormanyzat biztositja a tulajdonat képez6, a varosi kdzuthoz kapcsolodo
autobuszmegallok és azokhoz kapcsolodé infrastrukturalis elemek rendelkezésre allasat
a Szolgéltatonak a szolgaltatas végzéséhez. A megallohelyek ut- €s jardaburkolatainak
karbantartasat, valamint takaritasat és sikossdgmentesitését az Onkormanyzat, mig a
megallohelyeken elhelyezett utasvarok létesitését, javitasat, karbantartasat a Szolgaltat
végzi. Ezen ingatlanokat a Szolgaltato a szolgaltatiasdhoz hasznalni jogosult.

3) A Felek rogzitik, hogy a nem az Onkormdanyzat vagy Szolgaltaté tulajdonat képezo,
azaz idegen tulajdonban 1év0, a szolgaltatas nytjtasahoz sziikséges ingatlanok, tovabba
az azokon talalhat6 infrastruktira hasznalatinak biztositasardl Szolgaltatd az arra
jogosulttal valo megallapodas utjan, vagy mas jogszerii modon gondoskodik mindaddig,
amig nevezett ingatlanok a jelen Szerz6dés szerinti szolgaltatashoz kapcsolédo
menetrend részét képezik.

4) Felek rogzitik, hogy Szolgaltatbnak a szolgaltatdss megkezdésének idSpontjatol
rendelkeznie kell olyan — a koltséghatékonysag szem eldtt tartasdval a lehetd
legmegfeleldbb megoldassal kivalasztott és kialakitott — barmely jogszerli jogcimen
hasznélt telephellyel vagy telephelyekkel, amely(ek) alkalmas(ak) a jelen Szerzédés
szerinti  szolgaltatds biztositasanak céljabol a jarmiivek megfeleld tarolaséra,
karbantartasi, javitdsi és egyéb, altalanosan telephelyen végzett tevékenységek
elvégzésére.

5) Az Onkorményzat vallalja, hogy a helyijaratok utvonalat érinté tobb napig tartd
utlezarasokrol elézetesen irasban értesiti a Szolgaltatot.

Veszprém MJV Onkprma’nyzata Kozgyllésének
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5 A SZOLGALTATO BEVETELEIL DiJSZABAS

1) A jelen Szerzédés szerinti kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi, alabb
felsorolt bevétel a Szolgaltatot illeti meg:

e amenetdijbevétel;

e a jogszabalyban meghatérozott utazasi kedvezmények ellentételezése céljabol
folydsitott szocialpolitikai menetdij tamogatas;

e az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak
Osszege;

e a normativ vagy mads, a kozlekedési szolgaltatot megilletd tamogatds jogcimén
folyésitott 6sszegek;

e a Szolgaltatd altal a szerzédés teljesitésébe bevont jarmiivek hasznositasabol
szarmazo egyéb bevételek, kiilonosen a rekldmbevétel és kiilonjaratok, illetve
szerzddéses jaratok bevétele.

2) Szolgaltatd a Kozszolgaltatds megkezdésekor a jelen Szerzodés 9. szamia melléklet:
Dijszabas c. mellékletében megallapitott dijakat alkalmazza annak ellatasa soran. A
mindenkori dijszabas modositasara az Onkormanyzat erre iranyul6 déntését kdvetden,
a Szolgaltat6 jogosult.

3) Onkormanyzat a helyi kézforgalmu kozlekedés koltségvetési torvény alapjan igényelt
normativ tdmogatasat Szolgéltatd bevételeként biztositja.

4) A kozszolgéltatds soran alkalmazott dijtarifak modositasi igénye esetén az
Onkorményzat részére Szolgaltatd gazdasagi szamitdsokkal alatdmasztva, értékcikk
szerinti bontésban tesz javaslatot.

5) A Szolgaltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével €lni, ha a kiilsé
gazdasagi-tarsadalmi  kornyezetben  bekovetkezoé — valtozasok a  gazdasagi
szabalyozdkban torténd modositasok a finanszirozas valtozasai sziikségessé €s
indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szdmszaki és szveges részében
részletesen be kell mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényezok és milyen mértékben
indokoljék. A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit a Szolgaltatonak a dijszabas
hatélybalépése elétt 30 nappal kozzé kell tenni. A dijak képzése és az aralkalmazasi

elvek érvényesitése soran a felek kotelesek a személyszallitasi szolgaltatasokrei/@b\

N
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6 SZOLGALTATO BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT INDOKOLT
KOLTSEGEINEK ELLENTETELEZESE

D

2)

3)

A jelen Szerzédésben meghatarozott Kozszolgaltatasok az Europai Unid miikodésérol
sz0l6 szerzédés (EUMSZ) 106. cikkének (2) bekezdése alapjan altalanos gazdasagi
érdekli szolgaltatdsnak mindsiilnek, és e szolgaltatdsok biztositdsa érdekében
Onkormanyzat az EUMSZ 93. cikkének megfelelsen a Kozszolgaltatasok
ellentételezéseként a Jelen Szerzoédésben meghatarozottak szerinti Kompenzaciot
biztosit a Szolgaltato részére.

Jelen Szerzédés alapjan a Szolgaltatd részére nydjtott ellentételezés belsd piaccal
Osszeegyeztethetd, és az 1370/2007/EK Rendelet 9. cikk (1) bekezdése értelmében
mentes az EUMSZ 108. cikkében emlitett eldzetes bejelentési kitelezettség alol.

Felek kijelentik, hogy Szolgaltaté a Kozszolgaltatasokért kizarolag Onkormanyzattél
jogosult Kompenzaciora, e rendelkezés azonban nem vonatkozik azon forrasokra, igy
kiilonosen unids vagy hazai koltségvetési tamogatasokra, melyeket Szolgaltatd a
Ko6zszolgéltatasokkal kapcsolatban, de nem kozvetleniil azok nytjtasa ellenértékeként

kap.
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7 SZAMVITELI ELKULONITES

)

2)

4)

Szolgaltato koteles szamviteli nyilvantartasaiban és az éves beszamolo részét képezo
kiegészit6 mellékletben a kozszolgaltatasi tevékenységet és az Egyéb, nem
kozszolgaltatasi tevékenységet elkiilonitetten kezelni, koteles szamvitelében
elkiilonitett nyilvantartast vezetni a jelen Szerzodéshez, illetve a Kozszolgaltatashoz
kapcsolodo eszk6zokrdl €s forrasokrdl, bevételekrol €s raforditasokrol a Szamviteli
Torvény alapjan meghatérozott szamviteli politikdban rogzitett, elszamolasi rendnek
megfelel6en.

Az egyes koltségtételek kozott legfeljebb 20% atcsoportosithatdé a Szolgaltatd sajat
hataskorében, amelyr6l a Kozszolgaltatasi Beszamoloban tételesen el kell szamolnia. A
20% forrasatcsoportositast meghalado mértékii atcsoportositas esetén a Szolgaltatd
koteles az Onkorményzattal egyeztetni és azt irasban bejelenteni.

Szolgaltatd koteles a szamviteli nyilvantartasaiban €s beszamoldiban a szamvitelrdl
sz616 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.) eldirasait minden esetben betartani,

az tizleti évtdl eltérd beszamolasi periodusok esetében is.

/ 9“/@! \
Vaszprem MIV Onkormanyzaia Kozgyu\ﬂsen &Ei

oft
3 zﬁb_),,./ ...................... atarozataval 1/ gy

mindenben megegyezo hiteles meliéklete. '>

Datum: 2071 NOV. -6, Adirés: %.m / /

\\\__,/ //

17



8 SZOLGALTATO GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS
KOTELEZETTSEGEI

1)

2)

3)

4)

)

Szolgéltaté az Uzleti Tervben, valamint az Eves Beszamoléban a hatékonysagndveld
intézkedésekrdl beszamol.

A Szolgaltatas tervezésének alapelveit felek jelen Szerzédés 1. szami melléklet:
Szolgaltatastervezési elvek c. mellékletében csatoltdk. Az elfogadott tervezési
alapelvek képezik az éves Uzleti Terv véglegesitésének alapjat is.

Szolgaltatd gazdalkodasanak és miikodési hatékonysaganak mérésére Felek az alabbi
gazdalkodasi mutatoszamokat vezetik be, melyekre az Eves Megallapodasban
elvarasokat fogalmaznak meg. A mutatok teljesiilése estén Szolgaltaté az Esszerl
Nyereség aranyos részének egészére jogosult, mig az elvarasoktol eltérd teljesiilés
esetén Szolgaltaté Malus fizetésre koteles az Esszerli Nyereség terhére.

o Jegyértékesités volumene (értékcikk tipus db/év),

e Tulérak szama (6ra/fo/év),

A gazdalkodasi mutatok Eves Elszamolds soran torténé értékelése soran Felek minden
olyan jelent6sebb hatast korrekcios tételként kotelesek figyelembe venni, melyek
Szolgéltatd hataskorén kiviil estek.

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaté csak olyan éven tuli kotelezettséget vallalhat,
melyek vonatkozasaban Onkormanyzat elézetes jovahagyasat a kozbeszerzési eljaras
kozzétételét megeldzéen megkapta. Onkorményzat Szolgaltatd ez irdnyu kérését - mely
tartalmazza a véllalni tervezett kotelezettség mértékét, indokat és éven tali pénziigyi
hatdsainak bemutatasat - annak kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil, de
legkorabban a soron kovetkezdé Kozgytlésén elbiralja. A kotelezd lehivast nem
tartalmazod keretszerzodések, a munkaszerzédések €s a 3 honapon vagy annal rovidebb
1d6 alatt hatranyos jogkovetkezmények nélkiil felmondhato éven tuli, vagy hatarozatlan
idejii  kotelezettségvallalasok nem mindsiilnek elézetes jovahagyast igényld
kotelezettségvallalasnak jelen pont alkalmazasaban. A jovahagyast igényl6 korbe nem
szamitandé bele a cimzett forrasbol megvalositott beruhdazasok éven tali

kotelezettségvallalasa.

952prém MJ\/ Cﬁnkormény?ata Kozgyu?asének
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ZOLGALTATO KOLTSEGEINEK FELULVIZSGALATA

Fared)

szilkséges a végleges Uzleti Terv tulajdonosi jovahagyasa. Az Onkormanyzat a
Szolgaltato altal elszamolt koltségek ¢és raforditasok indokoltsagat féléves
kozszolgaltatasi beszamolok alapjan, tovabba e célbdl bekért, illetve erre iranyuld
ellendrzés soran megismert adatok alapjan félévente feliilvizsgalja, valamint ezen feliil
is jogosult barmikor feliilvizsgalni.

Amennyiben Onkormaényzat a fenti indokoltsagi feliilvizsgalat soran megallapitja, hogy
valamely, az Indokolt Koltség alapjat képez6 koltség vagy raforditds, vagy annak
mértéke nem volt indokolt, a fenti eljarasban indokolatlanként megallapitott 6sszeget a
féléves eldzetes elszdmolas soran, az annak megfeleld és a Felek éltal kolcsondsen

egyeztetett eljarasban a Kompenzaciobol levonhatja.
Féléves Kozszolgaltatasi Beszamolo és elozetes elszamolas

Szolgaltato a Féléves Kozszolgaltatasi Beszamolot targyév augusztus 31. napjaig adja
4t Onkorméanyzat részére a 8. szami melléklet: A kozszolgaltatasi beszamolék
tartalma c. melléklet szerinti tartalommal. Szolgaltaté a Féléves Kozszolgaltatasi
Beszamoloban bemutatja a kozszolgéltatasi-, és a mindenkori Eves Megallapodésban
foglalt kovetelményeknek valo megfelelést, illetve az attol valo eltérést részletesen
megindokolja.

A Féléves Kozszolgaltatasi Beszamold tartalmat Onkormanyzat kiértékeli, osszevetve
azt az Eves Megallapodasban eléirt Kozszolgaltatisi Kovetelményekkel és
gazdalkodasi terv adatokkal. Felek a féléves kozszolgaltatasi beszamold megkiildését
kovetd 45 napon beliil egymassal az adott félévre vonatkozdan irdsban rogzitett
egyeztetések eredményeként legfeljebb a soron kovetkezd koltségvetési rendelet
modositasaig pénziigyileg elszamolnak.

Amennyiben Szolgaltaté észleli, hogy a Kompenzacio havi megel6legezett dsszege
alapjan a Kozszolgaltatasi feladatok ellatasa éves szinten varhatdan alulfinanszirozott
lesz, akkor a Féléves Kozszolgaltatasi Beszamoloban err6l tajékoztatja
Onkormanyzatot, és egyidejlileg részletes, miszaki és pénziigyi szamitasokkal
alatamasztott intézkedési javaslatot terjeszt elé a varhatdé alulfinanszirozottsag

kezelésére. Az intézkedési javaslatban Szolgaltatd bemutatja a sziikséges feladatokat,
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intézkedési javaslatat érdemben megvizsgalni, és legfeljebb 30 napon belii gﬂfg"xﬁ az. . *

intézkedés sziikségességérol.

4) Alulfinanszirozas esetén Onkormanyzat a Kozszolgaltatasi feladatok ellatasaval
kapcsolatban felmeriilt, az Onkorményzat altal elfogadott Indokolt Koltségek
Szolgaltatoi bevételekkel és Kompenzacioval nem fedezett részét megtériti Szolgaltatd
részére. Amennyiben az alulfinanszirozas mértéke nem haladja meg a Kompenzacio
adott féléves Osszegének 10%-at, Felek egyeztetnek a pénziigyi rendezés modjardl.
Amennyiben az alulfinanszirozas mértéke meghaladja a Kompenzacio 10%-at, akkor
Szolgaltato a kiilonbozet teljes Osszegének ellentételezésére jogosult. Az éves
elszamolasnal az azt megel6z6 félév elismert, de pénziigyileg nem rendezett alul- vagy
tulfinanszirozasat figyelembe kell venni.

5) Tulfinanszirozas esetén, Felek egyeztetnek a pénziigyi rendezés modjardl. Az éves
elszamolasnal az azt megel6z6 félév elismert, de pénziigyileg nem rendezett alul- vagy
tulfinanszirozasat figyelembe kell venni.

6) Onkorményzat a beszamol6 ellendrzése soran jogosult a megkiildstt hattéranyagokon
tulmenden is adatszolgaltatast kérni a Szolgaltatotol, aki koteles egyiittmiikodni

Onkormanyzattal.
9.2 Eves Kozszolgaltatasi Beszamolo és éves elszamolas

1) Szolgaltaté az Eves Kozszolgaltatasi Beszamolot az eldzetes zarasi adatokkal, a
targyévet kdvetd év januar 31-ig, adja 4t Onkormanyzat részére a 8. szimu melléklet:
A Kkozszolgaltatasi beszamolok tartalma c. melléklet szerinti tartalommal. Szolgaltatd
az Eves Kozszolgaltatasi Beszamoldban bemutatja a kzszolgaltatasi-, és a mindenkori
Eves Megallapodasban foglalt kovetelményeknek vald megfelelést, illetve az attol valo
eltérést részletesen megindokolja. A Szolgaltaté a konyvvizsgaloi jelentést és az auditalt
adatokat tartalmazo éves beszamolot a tarsasagi korre vonatkozd szabalyok szerint
késziti el.

2) Az Eves Kozszolgaltatasi Beszamolo tartalmat Onkormanyzat Hivatala kiértékeli,
osszevetve azt az Eves Megallapodasban el8irt Kozszolgaltatasi Kovetelményekkel és
gazdalkodasi terv adatokkal. Véleményeltérés esetén egyeztetd eljarast kell lefolytatni
Szolgaltatoval, a kérdéses tételek tisztazasa érdekében. Felek az egyeztetéseket évente
februar 10-ig napjaig lefolytatjdk. Onkormanyzat az elszamolas lezarasardl irasban

értesiti a Szolgaltatot. A Felek kozotti elszamolas a Kozgyiilés altali elfogadasaval
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3)

4)

5)

6)

tekinthet$ véglegesnek. Az Eves Kozszolgaltatasi Beszamolot legkésdbb majus 31-ig
kell a Tulajdonos Onkormanyzatnak jovdhagynia a targyévet megelézd év
vonatkozasaban.

Alulfinanszirozas esetén Onkorményzat a Kozszolgaltatasi feladatok ellatasaval
kapcsolatban felmeriilt, az Onkorményzat 4altal elfogadott Indokolt Koltségek
Szolgaltatoi bevételekkel és Kompenzacidval sem fedezett részét megtériti Szolgaltatd
részére. Amennyiben az alulfinanszirozas mértéke nem haladja meg a Kompenzacio
adott féléves Osszegének 10%-at, Felek egyeztetnek a pénziigyi rendezés modjardl.
Amennyiben az alulfinanszirozas mértéke meghaladja a Kompenzacié 10%-at, akkor
Szolgaltato a kiilonbozet teljes dsszegének ellentételezésére jogosult. A megeldzo félév
elismert, de pénziigyileg nem rendezett alul- vagy talfinanszirozasat figyelembe kell
venni.

Tulfinanszirozas esetén Felek egyeztetnek a pénziigyi rendezés modjarol. Amennyiben
a talfinanszirozas mértéke meghaladja a Kompenzacio 10%-at, akkor Szolgaltatd
koteles azt Onkormanyzat részére targyévet kovetd év majus 31. napjaig visszafizetni.
A megel6z6 félév elismert, de pénziigyileg nem rendezett alul- vagy talfinanszirozasat
figyelembe kell venni.

Onkormanyzat a beszamolé ellenérzése soran jogosult a megkiildott hattéranyagokon
tulmenden is adatszolgaltatast kérni a Szolgaltatotol, aki koteles egytittmikodni
Onkormanyzattal.

Felek az éves elszamolast a fenti eljarasok alapjan legkésobb aprilis 15-ig lebonyolitjak.

Vi : :
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1) A Kozszolgaltatasi Feladatok finanszirozasa akként torténik, hogy Szolg Qiftrg%)“a .
targyévet megel6z6 oktdber 31 napjdig elkésziti, és az Onkorményzatnak benyujtja o
elézetes kompenzacios igényét és eldzetes Uzleti Tervet, melyben elkiilonitetten
szerepelteti a Kozszolgaltatasi Feladatokkal kapcsolatos kiadasait, raforditésait, illetve
bevételeit tartalmazo forrasigényét. Az éves gyakorisaggal elkészitend6 elGzetes
forrasigény egy uizleti éves idGszakra vonatkozik. A forrasigény meghatarozasa eléz6
évi tény adatok alapjan torténik.

2) A Kompenzicié 6sszegét az Onkormanyzat éves koltségvetésérdl szolé rendeletben
hagyja jova februar hoénap soran. Az onkormanyzat koltségvetésének atmeneti
id6szakaban, amig a targyévi koltségvetési rendelet hatalyba nem 1ép a kompenzacios
igényt a targyévet megel6z6 év azonos idoszakanak a mértékével megegyez6 aranyban
kell teljesiteni, amennyiben az atmeneti gazdalkodasrdl sz6l6 6nkormanyzati rendelet
masként nem rendeli. A Kozszolgaltatasi Feladatok forrasigényének a koltségvetéssel
Osszhangban kell lennie, figyelemmel a Szolgaltato iizleti tervezési folyamataira is.
Kompenzacié adott évre vonatkozéd sszegére vallalt kotelezettséget Felek az Eves
Megéllapodasban rogzitik. Az Eves Megallapodast a targyévi Onkorményzati
koltségvetési rendelet elfogadasat kovetd 30 napon beliil kell alairni a Feleknek.

3) Onkorményzat az Eves Megallapodasban rogzitett Kompenzaciés dijat az Eves
Megallapodasban rogzitett havi titemezésben utalja at Szolgaltato részére. Az litemezést
Felek a Szolgéltato altal az Uzleti Terv részeként megadott, kévetkezé évre vonatkozo
elézetes éves, havi bontasu likviditasi terv alapjan hatarozzak meg, amelyet az
Onkormanyzat koltségvetési rendeletének alapjan véglegesitenek. A havi bontdsu
likviditasi terv fOszabalyként az éves kompenzacids igény havi egyenld részletekre
torténd felosztasara vonatkozik.

3/A. Szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy 2021. évben — eltéréen a 1-3. alpontokban
foglaltaktol — az Onkorményzat a Szolgaltaté torzstokéjét megemeli 10.000,- Ft, azaz
tizezer forint mértékben és 629.990.000,- Ft, azaz hatszazhuszonkilencmillio-
kilencszazkilencvenezer forint 6sszegii toketartalékot helyez el a Szolgaltaté gazdasagi
tarsasagaban azzal, hogy ezen Osszeget Szolgaltatd a 2021. évben a szerz6dés targya
szerinti tevékenységek ellatasanak érdekében hasznalhatja fel és arrol az Onkormanyzat
altal meghatarozott feltételek szerint elszamol.

Felek megallapodnak, Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy a Keretszerzédésben

meghatarozott kozfeladatok ellatdsa érdekében nyujtott kompenzacié mértéke
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?Dtéi\ as litemezésérdl Felek kiilon okirat keretében allapodnak meg.
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\__2,} A Felek rogzitik, hogy a féléves és az éves Kozszolgaltatasi Beszdmoloban

S)

6)

7)

8)

rendelkezhetnek az évkozi, havi finanszirozasi eltérések tervezettdl vald eltéréseinek
rendezésérdl, tovabba az esetlegesen modositani sziikséges tizleti terv alapjan a
kompenzacié modositasarol.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltato a likviditasi helyzetét negyedévente
értékeli a rendelkezésére allo tény €s terv adatok alapjan és errdl elozetes roviditett,
tajékoztat6d részbeszamolét ad 4t az Onkormanyzatnak targyhét kovetd ho legkésdbb
20. munkanapjaig. Amennyiben a részbeszamolo alapjan a finanszirozasi eltérés
meghaladja a 10%-ot, a Szolgaltatd jogosult lehet a tervezett kompenzaciotol eltérd
mértékli kompenzacids igény benyujtasiara. Amennyiben a Kompenzécidfizetés
litemezésének moddositasa valik sziikségessé, ezt jelzi Onkormanyzatnak, egyuttal, a
feliilvizsgalt, targyhavi likviditasi tervet 4tadja Onkormanyzat részére.

A feliilvizsgalt targyhavi likviditasi terv szerint Onkormanyzat és Szolgaltat6 képviseli
5 munkanapon beliil k6z6s megegyezéssel javaslatot tesznek a tdrgyhavi Kompenzacids
dij fizetésének atiitemezésére. Felek megallapodnak, hogy az adott honapra vonatkozd
likviditési terv szerinti részosszegek fizetési hatarideje az ott meghatarozott hatarnap,
de legfeljebb az adott honap 5. munkanapja.

Amennyiben rendkiviili események kovetkeztében Szolgaltatd fizetOképességének
fenntartasa indokolja, Szolgaltatd jogosult a targyhonapot kovetd honap terhére
elérehozott Kompenzacidt igényelni. Szolgaltatd koteles az eldrehozott Kompenzaciod
igényét legkésobb a targyhdnapot megel6z6 honapban leadott, targyhdnapra vonatkozo
likviditasi tervével egyidében, indoklassal irasban jelezni Onkormanyzat részére.
Amennyiben Onkorményzat a kérelemben szerepl dsszeg indokoltsagat elfogadja, a
kérelem benyujtasat kovetd 8 napon beliil koteles folyositani azt. A folyositott Gsszeg
keriil egybeszamitasra olyan médon, hogy az a targyhonapot kovetd honap fizetési
litemezési részletét csokkenti.

Amennyiben Onkormanyzat a Kompenzacié jelen Szerzédés rendelkezései szerint
egyeztetett Osszegét a fizetési hataridon beliil nem utalja at, és ennek kovetkeztében
Szolgaltatd a Kozszolgaltatasok teljesitésére nem képes, ugy Szolgaltatét 3 banki

munkanapig terjed6 tiirelmi id6szakra a K6zszolgaltatasi Kotelezettség akként terheli,
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mintha a Kompenzécié havi aranyos része rendelkezésére allna. Felek a késedelem els6é
banki munkanapjan kijel6lik azokat a személyeket, akik utjan az esetleges 3 banki
munkanapot meghaladé késedelem esetére egyeztetést folytatnak a Kozszolgaltatas
ellatasanak feltételeirdl, és az egyeztetést haladéktalanul lefolytatjak.

9) Fiiggetleniil a 3 banki munkanapra iranyado¢ tiirelmi id6t61, amennyiben a Kompenzacio
el6irtnal késobb torténd fizetésébdl eredéen Szolgaltatonal tébblet koltségek meriilnek
fel, azokat Onkormanyzat kételes Indokolt K&ltségként elismerni és megtériteni.

10) A targyévre vonatkozd onkormanyzati koltségvetési rendelet hatalybalépése utan a
Felek az esetleges kiilonbozetet a jelen Megallapodasban rogzitett elszamolas szabalyai

szerint egymas kozott rendezik.
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11 A SZOLGALTATAS ELLENORZESE

11.1 Ellenorzés

1) Az Onkormanyzat jogosult a Szolgaltaté szolgaltatasanak, szabalyszerti miikodésének,
gazdalkodasanak, tovabba elszamolasanak, valamint a szerz6désszerii teljesitésének
ellenérzésére.

2) Az Onkorményzat jogosult az ellenérzéseket sajat maga vagy megbizott szakérté vagy
szakérti szervezet Utjan, barmikor nyilt vagy rejtett uton, probahasznalat Gtjan is
végezni, illetve végeztetni. Az Onkorményzat vagy megbizottja e célbol az iizemi és
utasforgalmi teriileten tartozkodhat, a Szolgaltato ott jelen 1év6 személyzetétdl, illetve
az utasoktol felvilagositast kérhet.

3) A Szolgaltato kételes az Onkormanyzattal és annak megbizottjaval az ellendrzés soran
egylittm(ikddni, szdmukra minden az ellenérzés elvégzéséhez ésszeriien sziikséges
tamogatast megadni (igy kiilondsen de nem kizardlagosan: szamviteli nyilvantartisaiba
€s a szolgaltatdshoz kapcsolodd szerzddéseibe betekintést engedni, valamint a
kozszolgaltatasi tevékenységére, illetve egyébként gazdalkodasara vonatkoz6é minden
rendelkezésére, allo vagy ésszeri erdfeszitéssel kinyerhetd adatot €s informaciot

megadni).
11.2 Kotbér

1) Amennyiben Szolgaltaté neki felréhatd modon megszegi a Szerzddést, ugy
Onkorményzat az alabbi kétbérigényt jogosult érvényesiteni.

2) Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése soran megallapitast nyer, hogy egy jarat a
menetrendben meghatarozott idéponthoz képest barmely megallohelyrdl 5 percet
meghalad6 mértékben korabban indult, vagy nem kozlekedett végig a teljes titvonalan,
illetve letért a menetrendben rogzitett Gitvonalardl €s ezek indokaként Szolgaltatd az
ellenérzést kovetden legkordbban két munkanappal kés6bb lezajlo adategyeztetés soran
nem tud rdgzitett, naplozott adatot bemutatni, vagy az eltérés indoklasat Onkormanyzat
nem fogadja el, akkor Szolgaltato esetenként 10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

3) Amennyiben az Onkormanyzat ellenérzése soran a Szolgaltatd sajat mikodtetésében

1évo jegyértékesité') pontjan a nyitvatartési id6tartamban — maximum 5 perc vérakozési

kotbért koteles megfizetni. Vaazerém MUV Brkorms
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4)

S)

6)

7)

8)

9

Amennyiben az Onkorményzat ellendrzése soran a Szolgaltatd egy viszonteladdjanak
jegyértékesitd pontjan a nyitvatartasi idétartamban — maximum 5 perc varakozasi id6
eltelte utdn — nem talal értékesitést végz6 személyt, vagy a személynél a forgalmazott
termékkor valamelyik értékcikkébdl nincs értékesithetd termék, akkor Szolgaltatd
10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése soran egy autobuszon a jarmiivezeténél nem
taldl minden altala arusitand6 értékcikkbdl értékesithetd terméket, akkor Szolgaltatd
10.000 Ft kotbért koteles megfizetni.

Amennyiben az Onkormanyzat ellendrzése soran egy jarmivon felszerelt
utastdjékoztatd eszkoz rendellenes mitkodését tapasztalja (olvashatatlan a felirat, vagy
lathatosaga nem megfeleld; téves informaciot kozol; nem miikodik), a helyszinen
felszolitja Szolgéltatd képviseldjét a javitasra és err6l jegyzOkonyvet készit. A javitast
vagy a jarmiinek a javitas idejére torténé ideiglenes forgalombdl kivonasat legkésébb 5
munkanappal ezt kovetden meg kell tenni. Ezt kévetd idépontban tapasztalt Gjboli — a
tényleges javitasi tevékenység hianyat egyértelmiien bizonyitd — hiba el6fordulas esetén
Szolgaltatot 50.000 Ft kotbér fizetési kotelezettség terheli.

Amennyiben az Onkorményzat ellenérzése soran egy jarmiivel kapcsolatosan
egyébként javithatd esztétikai sériilést tapasztal, amely forgalombiztonsagi
vesz€lyhelyzetet nem eredményez, de a jarmii utasainak ruhazatiban kart tehet, azt
beszennyezheti (er6sen szennyezett karosszéria, utastér; szakadt iiléshuzat; sériilt belsd
burkolat), a helyszinen felszolitja Szolgaltato képvisel6jét a javitasra és errdl
jegyzokonyvet készit. A javitast vagy a jarmiinek a javitas idejére torténé ideiglenes
forgalombdl kivonasat legkésdbb 2 munkanappal ezt kovetden meg kell tenni. Ezt
kovetd idopontban tapasztalt ujboli — a tényleges javitasi tevékenység hianyat
egyértelmiien bizonyitd — hiba el6fordulas esetén Szolgaltatdt 50.000 Ft kotbér fizetési
kotelezettség terheli.

Amennyiben az el6z6 két pontban leirt, vagy barmely, forgalombiztonsagi
veszélyhelyzetet eredményez6 hianyossagot a jarmii telephelyrdl valé kiallasa, illetve
azt kovetd elsé forgalomba allasa kozott végzett ellenérzése soran tapasztalja az
Onkorményzat, Szolgaltatét 50.000 Ft kétbérfizetési kotelezettség terheli.

Amennyiben az Onkorményzat ellendrzése soran megéllapitja, hogy a Szolgaltato

Jarmiivezetéi vagy barmely forgalmi munkakérben foglalkoztatott munkavallaloja a-

koztertileti dohanyzéssal kapcsolatos jogszabalyok szerinti rendelkezeseket megsérti,
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Szolgaltatot minden egyes érintett esetében 50.000 Ft kotbér megfizetésének
kotelezettsége terheli.

10) A kotbérek alkalmazasa soran a Szolgaltatd alvallalkozoja altal elkovetett
szabalysértéseket a Szolgaltatd szerzodésszegéseként kell értelmezni.

11) A kotbér alkalmazéasahoz sziikséges ellenérzések megallapitasait bizonyitasra alkalmas
moédon kell dokumentalni.

12) A kiszabott kotbérekrdl az Onkormanyzat azok megéllapitasat kévetden 15 napon beliil
irasban tajékoztatja a Szolgaltatot. A targyévre vonatkozé kotbéreket az Onkormanyzat
az Eves Elszamolas soran érvényesiti az Esszer(i Nyereség terhére.

13) A jogosan alkalmazott kdtbérek 6sszege egyiittesen éves szinten nem haladhatja meg az
adott évre ténylegesen megfizetett nyereség Osszegét, de legfeljebb az adott évre
vonatkozé kompenzacié 2%-at.

Veszprém MJV Onkormanyzata Kdzgyllésének
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12 A SZERZODES MODOSITASA

Y

2)

3)

4)

A Felek a Szerzddést kozos megegyezéssel, irasban moddosithatjak. A
szerz6désmaddositas csak a jelen Szerzodésben foglalt feltételek megtartasa mellett
eredményezheti az ellentételezés jelen Szerzodés szabalyai szerint kalkulalt mindenkori
Amennyiben a Szerzédés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor eldre nem lathatod
ok kovetkeztében beallott koriilmény miatt a Szerzodés a felek barmelyikének 1ényeges
¢s jogos érdekét sérti — ide értve, ha a szerzo6déskotést kdvetden alkotott jogszabély a
szerzOdes tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges és jogos érdekének sérelmével jaro
modon valtoztatja meg, vagy ha a Fél szerz6dés szerinti kotelezettségeinek tovabbi és
folyamatos teljesitésére onhibajan kiviil esé okbol (pld: a gazdalkodast vagy a vallalt
kotelezettségek szakszert ellatasat befolyasolo kiils6 koriilmények valtozasa és jelent6s
hatasa) nem lenne lehet6sége - a modositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a
masik félnél a Szerz6dés modositasat, megjelSlve, hogy azt milyen okbdl és milyen
korben kéri.

A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljak a szerzédés
modositasanak kozos megegyezéssel torténod lehetdségét, és a szerzédést a vonatkozd
jogszabalyok, valamint méltanyos érdekeik figyelembevételével egybehangzo akarattal
modosithatjak.

Amennyiben a Szerz6dés modositasa jogszabalyvaltozasra tekintettel sziikségessé valik
(ide nem értve az értelemszeriien alkalmazando, érdemi valtoztatdst nem igényld
valtozasokat), a Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a biztositott atmeneti
iddszakban, ennek hianyaban haladéktalanul a Szerz6dést az Gij szabalynak megfelel6en

modositjak.

28



13 A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI

1) Jelen Szerzodést a Felek rendes felmondéssal nem sziintethetik meg.

2) A Szerz6dést az abban foglalt [ényeges kotelezettség megszegése esetén — amennyiben

a szerzodésszegd allapot megsziintetésére a masik fél irasbeli felszolitasa ellenére, 30

napon beliil nem keriil sor — az Onkormdanyzat legaldbb 90 napos felmondasi idével

felmondhatja, kiilondsen az alabbi indokok alapjan:

a kozszolgaltatdsi tevékenység gyakorlasaval Osszefiiggd, biintetdjogi
felelosségre vonassal jaro cselekmény,

a kozszolgaltatasi tevékenység sajat hibajabol torténd részleges vagy teljes
kori felfiiggesztése, sziineteltetése,

a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre vonatkozo jogszabalyok, valamint az
Onkormanyzat 4ltal rendelkezésre bocsatott eszkozok iizemeltetésére
vonatkozo szabalyok sulyos megszegése,

a kozszolgaltatas végzéséhez kapesolodo jogok engedély nélkiili gyakorlasa,
vagy atruhazasa,

a szolgaltatas gyakorlasahoz sziikséges, a Szolgaltaté altal biztositando
személyi €s targyi feltételek ismétloddé vagy tartds, a Szolgaltatonak
felrohat6 hianya,

ha adott naptari évben a jogosan alkalmazott kotbérek egylittes Osszege

meghaladja az adott évre vonatkozo6 ellentételezés 5%-at.

3) Jelen Szerzédést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén —

amennyiben a szerzddésszegé allapot megsziintetésére a masik fél irasbeli felszolitasa

ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor —a Szolgaltat6 legalabb 90 napos, az adott naptari

hénap utols6 napjaval véget éré felmondasi idovel felmondhatja, kiillondsen az alabbi

indokok alapjan:

az Onkormanyzat legalabb harom hénapos fizetési késedelembe esik az

ellentételezés havi eldiranyzott 6sszegének megfizetésével.

4) A Szerz6dés megsziinik abban az esetben is, ha

a Szolgaltatd tekintetében végelszdmolasi eljards indul vagy a birdsag
jogerdsen elrendeli felszamolasat, kényszertoriését, Q«
N
)
a Szolgaltatd tovabbiakban nem mindsiil atlathato szervezetnek, ( =
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e aveszprémi helyi k6zosségi kozlekedés feltételeinek biztositasa jogszabaly-
vagy mas valtozas kovetkeztében az Onkormanyzattol mas szervezet vagy
személy feladatkorébe keriil, illetve mas kiils6, elharithatatlan okbol az
Onkormaényzat megrendeldi pozicioja ellehetetlentil.

5) A Szerz6dés megsziinése esetén a Felek a szolgaltatds atadasaval kapcsolatos
kotelezettségeiket haladéktalanul teljesitik és 60 napon beliil elszamolnak egymassal. A
Szerzé6dés megsziinése esetén is koteles a Szolgaltaté az Onkormanyzattal oly
mértékben egyiittmiikodni, hogy a szolgaltatas folyamatossaganak ¢€s elvarhato

szinvonalanak biztositottsaga fennmaradjon.

Veszprém MUV Onkorményzata Kozgy(lésének
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14 VIS MAIOR

1y

2)

3)

Vis maior eseménynek minésiil barmely olyan elére nem lathaté esemény, amely
barmely Félen (vagy a Szolgaltato alvallalkozojan) kiviil allé okbol meriil fel, és az
érintett személytol elvarhaté gondossaggal sem keriilhet6 , illetve harithato el (pl.
héborus, polgarhabortis cselekmények, események, forradalom, felkelés, lazadas,
zendiilés, polgari engedetlenség, terrorcselekmények, blokadok, természeti
katasztrofak, tlizvész, arviz, embargd, energiahiany vagy -korlatozas, jarvany vagy
karantén, szabotazs, mas szolgaltatonal felmeriil6 sztrajk).

Vis maior fennallasa esetén, ha az akadalyozza vagy késlelteti valamely Felet a Jelen
Szerzédésben vallalt kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fél koteles az
ésszertien lehetséges legrovidebb idon beliil tajékoztatni a masik Felet az ilyen esemény
bealltardl, annak jellegérol és az adott Fél Szerzodés szerinti kotelezettségei teljesitésére
varhatoan gyakorolt hatasarol.

A vis maiorral érintett Fél jelen Szerz6dés szerinti, a vis maior esemény altal érintett
kotelezettségei felfiiggesztddnek a vis maior esemény megsziinéséig, és ha az érintett
Fél eleget tett a masik Fél haladéktalan tajékoztatasi kotelezettségének, és mindent
megtett a vis maior esemény szolgaltatasra gyakorolt hatasainak enyhitésére, az adott
Fél mentesiil a jelen szerzédésben vallalt kotelezettségei teljesitése, illetve hataridében
torténd teljesitése alol olyan mértékben, amilyen mértékben azok teljesitését az adott
vis maior esemény akadalyozza, vagy késlelteti.

Veszprém My Onkormanyzata Kbzgyllésének [z
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A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran felmeriil6 o\ﬁ%;?{};’.))/ei?ftg
igényld kérdésekben o
a. az Onkorméanyzat részérdl Dr. Jozsa Tamaés irodavezetd, e-mail cim:
tjozsa@gov.veszprem.hu

b. a Szolgaltat6 részér6l Palinkds Norbert, iligyvezetd, e-mail cim:
palinkasn@vbusz.hu

tartja a kozvetlen kapcsolatot. A kapcsolattartok valtozasarol a Felek kotelesek egymast
haladéktalanul  t4jékoztatni, a  kapcsolattartok  véaltozdsa nem  mindsiil

szerz6désmodositasnak.

A jelen Szerzddés értelmében torténd barmilyen értesitésnek irdsban és magyar nyelven
kell megtorténnie. A Felek a jelen Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolédod kiemelt
jelentdségli nyilatkozataik megtétele soran, igy kiilondsen a Szerz6dés modositasara,
felmonddasara, atruhdzéasara, a teljesités igazolasara, a beszamolasi kotelezettségekre, az
elszamolésra, a szankciokra €s a Szerzddésben el6irt hozzajaruldsokra vonatkozoan
irasbeli kommunikacioként a tértivevényes levélben a masik Fél térvényes képviseldje
vagy az adott kérdéskorben annak meghatalmazottja részére kiildott vagy személyesen,
atvétel igazolasa mellett atadott értesitéseket tekintik mérvadonak.

A jelen Szerzddés, amely magaban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékletet is,
megtestesiti a szerz6d6 Felek kozott a Szerzodés targyara tekintetében létrejott teljes
megallapodast, és egyidejiileg hatalytalanit minden ezzel kapcsolatos elézetes szobeli
és irasbeli megéllapodast, megegyezést és egyoldalu nyilatkozatot, illetve barmilyen
szandéknyilatkozatot.

Amennyiben a jelen Szerzddés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eurdpai
jogszabalyokkal val6 iitkozés miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez nincs
kihatdssal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a Felek megallapodnak
a hatélyat vesztett rendelkezés haladéktalan felvaltasara egy olyan, a jogszabalyoknak
megfeleld rendelkezéssel, amely a jelen Szerzodésben a szerz6dé Felek Altal
megfogalmazott szdndékhoz a legkézelebb all.

Felek torekednek a vitas kérdések targyalds utjan valdé rendezésére, a kozds
megegyezésre. Ha a Felek targyalasos egyeztetéssel nem tudjak rendezni a vitat, akkor
a vitat barmelyik Fél irasos javaslatira Felek altal kozosen kijelolt fliggetlen

szakért6hoz utalhatjdk. Amennyiben ennek alapjan sem Keriil sor a vita rendezésére,

32



Felek az Onkorményzat székhelye szerinti hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdsaghoz fordulnak.

6) A jelen Szerzédésre a magyar jog az iranyadd. A Szerzédésben nem érintett kérdések
tekintetében jelen Szerzédésben hivatkozott jogszabalyok és a mindenkor hatdlyos
Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

7) A jelen Szerz6dés a Felek képviseletére jogosultak, mindkét Fél altali alairdsanak
feltételével 1€p hatalyba.

8) Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyolag irjak

ala.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezik az
alabbiak:

1. szam® melléklet: Szolgaltatastervezési elvek

2. szamu melléklet: Veszprémi helyi autobuszvonalak menetrendi adatai

3. szamt melléklet: K6zszolgaltatasi Kovetelmények

4. szamu melléklet: Gazdalkodassal kapcsolatos mutatok

5. szamu melléklet: Indokolt Koltségek elszamolasanak és ellendrzésének rendje
6. szamu melléklet: Kompenzéciészamitas mddja

7. szamu melléklet: Uzleti terv minimalis tartalma

8. szamu melléklet: A k6zszolgaltatasi beszamolok tartalma

9. szdmu melléklet: Dijszabas

Veszprém Megyei Joga Varos V-Busz Veszprémi Kozlekedési
Onkormanyzata részérol Kft. részérol
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16 MELLEKLETEK

16.1 1. szamu melléklet: Szolgaltatastervezési elvek

A kozosségi kozlekedési szolgaltatas mindségi és mennyiségi paramétereinek dsszeallitasanal
az alabbiakban felsorolt el6irasokat kell kvetni.
1) A szolgaltats ellatasaba bevont jarmivek jellemz6i

a. Az autdbuszoknak alacsonypadlods kiviteldi, légkondicionalt, 3 ajtos sz6ld vagy
4 ajtos csuklos jarmiiveknek kell lenniiik.

b. Az autébuszok kiilsé megjelenése egységes, Megrendelé arculati elvarasait
teljesiti, tisztasdga az iddjarasi koriilmények napi alakuldsanak szélsdségeitol
eltekintve megfelel6.

c. A jarmlvek belsd feliiletei rendszeresen takaritottak, rongalas- és
graffitimentesek.

2) Menetrendek tervezése

a. Az egyes jaratok induldsi idopontjai esetében térekedni kell az iitemesség
biztositasara.

b. Az eltér6 menetrendi naptipusok (hétkdznap: iskolaiddszak, tanitasi sziinet;
szombat; vasarnap) esetén a ritkabb forgalmua id6szakokban lehet6ség szerint
ugyanazokat az indulasi idépontokat kell alkalmazni a jaratokon.

c. A hosszabb szakaszon (legalabb 5 kozds megallohelyet érint, megegyez6
utvonalon) egytitt kozlekedo jaratok menetrendjét ugy kell kialakitani, hogy a
k6z6s szakaszon a jaratok egymashoz hangoltan, egyenletesen érkezzenek a
megéllohelyekre, amennyiben ez teljesitmény-ndvekedés nélkiil biztosithato.

d. A vasutallomast érint6 jaratok esetében torekedni kell a vasiti csatlakozasok
biztositasara, kiilonos tekintettel a Budapest és Veszprém kozott kozlekedd
tavolsagi gyorsvonatokra.

e. A jaratok tizemidejét ugy kell kialakitani, hogy igazodjanak az utazasi igények
id6beni jelentkezéséhez.

3) Pontossag

a. A forgalomiranyit6 rendszer altal adott haladasi informaciok hasznalatival a
Jarmiiveknek gy kell haladniuk, hogy korabbi athaladas ne fordulhasson eld.
Amennyiben egy jarmi a kozati forgalom kisebb mértéke miatt egy
megéllohelyre hamarabb érkezik, a menetrendben meghatarozott indulasi
idépontot ki kell varnia.
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16.2 2. szamu melléklet: Veszprémi helyi autobuszvonalak menetrendi adatai

(kiilon dokumentum)
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16.4 3. szamu melléklet: Kozszolgaltatasi Kovetelmények

mindségi kovetelményeknek koteles megfelelni:
1) Menetkimaradasi arany

a. A targyiddszakban Szolgaltatd hibajabdl kimaradt, és a menetrendben tervezett
menetek aranya. Sajathibas kimaradt menetnek azon jaratok mindsiilnek,
amelyek a Szolgaltatdé hibajabol (muszaki hiba, személyzethidny, nem
megfeleld jarmiivezet6i munkavégzés) el sem indultak a végallomasrol, vagy
csak részben kertiltek teljesitésre.

b. Az értékelés az Osszes targyidoszaki menetre kiterjed. (teljes minta)

c. Az indikator értékelése Szolgéltatd forgalomiranyitasi rendszere adatai alapjan
torténik. A Szolgaltatdo a targyidészakot kovetben Osszesiti a tervezett és
teljesitett menetek szamat, majd ezekb6l aranyszamot képez, ahol a tény
teljesitések tervhez viszonyitott szazalékos ardnyat hatarozza meg
(menetteljesitési aranyszam, %). A menetteljesitési aranyszamot ki kell vonni
100%-bol, igy képzddik a targyidészaki atlagos menetkimaradasi arany (%).

d. Amennyiben a menetkimaradasi arany értéke 3% alatt marad, Szolgaltatd
jogosult az Esszeri Nyereség 1/5-6d részére, 3%-ot elérd vagy meghalado
mértékben Szolgaltatd nem jogosult az Esszerli Nyereség 1/5-6d részére.

2) Forgalombiztonsagi mutaté

a. A targyidészakban a személyszallitasi Kozszolgaltatas ellatdsa soran az azt
ellatd jarmiivekkel bekovetkezd sajat- és idegenhibas balesetek szamanak
teljesitményegységre vetitett stlyozott szama. Az értékelés Kkiterjed a vonali
teljesitményen tal a Kozszolgaltatas ellatasa érdekében felmeriild garazsmeneti
¢s atszerel® menetekre is.

b. Az értékelés az Osszes targyiddszaki menetre kiterjed. (teljes minta)

c. A Szolgaltato jarmuveivel, a megrendelt Szolgaltatas ellatasa soran (a garazs €s
atszerel6 meneteket is magaba foglaldan) bekovetkezett sajathibas balesetek
sulyozott fajlagos értéke. [db / 1 millié kkm]. Az értékelés soran a csak anyagi
karral jar6 baleseteknél a jarmivezet felel6sség elismer6 nyilatkozata alapjan
keriil sajathibas mindsités alda a baleset. A személyi sériiléssel is jard
baleseteknél csak a hatarozattal (azaz a baleset vizsgalataban illetékes

hatosagnak Szolgaltatdé érintett jarmivezetdjére vonatkozé elmarasztald
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hatarozattal, végzéssel) lezart, sajathibasnak mindsitett baleseteket kell
figyelembe venni. A targyiddszakban keletkezett, de az értékeléskor a feleldsség
tekintetében nem lezart eseteket rovid leirdssal fel kell sorolni.
d. Az indikator tartalmanak meghatarozasahoz a kovetkezo ,,baleseti kategoéridk™
eltér6 sulyozassal keriilnek figyelembevételre:
i. anyagi kéros baleset (sulyérték: 1),

il. személyi sériiléses baleset (sulyérték: 5),

iii. sajathibas halalos kimenetel{l baleset (sulyérték: 10).

iv. Az indikétor a kovetkezd képlet alapjan keriil kiszdmitésra:

S, + 5S¢, + 108,
Kpateset = P

ahol:

Sa: sajathibas anyagi karos baleset [db],

Ssz: sajathibas személyi sériiléses baleset [db],
Sh: sajathibés halalos kimenetell baleset [db],
P: a Szolgaltaté futasteljesitménye [millié kkm].

e. Az indikator meghatarozasahoz sziikséges baleseti statisztikai alapadatok
Szolgaltatd forgalomirdnyitasi rendszerébdl, valamint a baleseti vizsgalati
jegyzokonyvekbol torténik.

f. Amennyiben Forgalombiztonsagi mutatd értéke 2,5 alatt marad, Szolgaltatd
jogosult az Esszerii Nyereség 1/5-6d részére, 2,5 értéket elérve vagy azt
meghaladé mértékben Szolgaltaté nem jogosult az Esszerti Nyereség 1/5-6d
részére.

3) Menetrendi pontossag

a. A menetrendben eldirthoz képest korabbi indulasok aranya. Kivételt képez, ha
ennek oka olyan operativ forgalomiranyitasi intézkedés, melyet mar
szankcionalt esemény, illetve kiils6 ok miatt tett sziikségessé.

b. Az értékelés mintdja a Felek altal meghatarozott idéintervallum.

c. Az indikator értékelése Szolgaltatd forgalomirdnyitasi rendszere adatai alapjan
térténik. Minden olyan végallomasi idopont, amely a menetrendhez képest
korabban valosul meg, pontatlannak tekintendd. A pontos induldsoknak a napi
Osszes induldshoz viszonyitott ardnya adja a napi pontossagi aranyt (%). A
SRy . . L, . L, ‘o W‘OQ;N
targyid6szaki menetrendi pontossagi arany a napi pontossagi aranyok s/zéé}ﬁam & Yo

A PN
atlaga (%). Veszprém MJV bnkorm%@z Kf/éiilumcnu'j C;l

o299 1200 Xy A hatarcp3igval oveERyot
. L : Q‘;J
mindenben megegyezo hiteles mel}kbte.
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d. Amennyiben Menetrendi pontossag arany értéke 97% feletti, Szolgaltatd

jogosult az Esszerti Nyereség 1/5-6d -ed részére, 97% alatti érték esetén

Szolgaltato nem jogosult az Esszerti Nyereség 1/5-6d -ed részére.

38

Veszprém MJV Onkormanyzata Kézgylidsének
a(z).ﬁ‘jjw ()(l .‘..W)zatéval jovahagyott
mindenben megegyez6 hiteles melléklete.

2021 Koy 26,

DALUM: wrcinrmmeresssenasmssinnie AIAIras: vum




16.5 4. szamu meliékiet: Gazdalkodassal kapcsolatos mutatok

1) Jegyértékesités volumene (értékcikk tipus db/év)

a. A targyiddszakban a kiemelt jelentdségu értékcikkekbol (azaz a menetjegybol,
a teljes aru bérletbdl, a nyugdijas bérletbol és a tanuld bérletbdl) az eldzetesen
tervezett értékesitési volumen negativ iranyu eltérése egyik esetében sem lehet
magasabb az itt meghatarozott értékeknél.

b. A kiemelt jelentéségu €rtékcikkek tervezett értékesitési volumene:

i. menetjegy (elorevaltott és jarmivezetd altal értékesitett, valamint a 20
db-os gyljtéjegyes formdban értékesitett menetjegyek szama
egylittesen) 519.400 db,

ii. teljes aru bérlet (a havi és negyedéves bérletek egyiitt, utobbibdl eladott
minden szelvény 3 db havi szelvénynek felel meg) 51.700 db,

iii. nyugdijas bérlet (a havi és negyedéves bérletek egyiitt, utdbbibol eladott
minden szelvény 3 db havi szelvénynek felel meg) 15.500 db,

iv. tanulo bérlet (a havi, negyedéves és szemeszter bérletek egyiitt, a
negyedévesbdl eladott minden szelvény 3 db, a szemeszter bérletbdl
eladott minden szelvény 5 db havi szelvénynek felel meg) 43.750 db.

c. Ertékcikkenként a tény, teljes éves értékesitési mennyiség tervhez viszonyitott
aranya.

d. Amennyiben a jegyértékesités éves volumene minden kiemelt jelentdségli
értékeikk esetében 95% feletti, Szolgaltato jogosult az Eszszerti Nyereség 1/5-
0d részére. Amennyiben jegyértékesités éves volumene 1 db kiemelt jelent6ségii
értékcikk esetében 95% alatti, de a tobbi kiemelt jelentoségii termék teljesiti a
95%-o0s elvarast, Szolgaltaté jogosult az Eszszerli Nyereség 1/10-ed részére.
Amennyiben a jegyértékesités éves volumene legalabb 2 kiemelt jelentdségii
termék esetében nem éri el a 95%-ot, Szolgaltatdé részére nem fizethetd az
Eszszer(i Nyereség 1/5-6d része.

2) Tualérik szama (6ra/fé/év)
a. A targyidészakban Szolgaltato teljes foglalkoztatotti 1étszaméban a tGlordk éves

szama nem lehet magasabb az itt meghatarozott értéknél.

mennyiségét.

c. Azértékelést a legalabb 9 honapon keresztiil, teljes munkaidében fo 'laqlkozta\fbt; L
11 r1 1 e , . Veszprém MJV Onkomigityzata K a
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d. A nem teljes évben foglalkoztatottaknal a munkaviszony id6tartamanak (teljes
honapok szdma) megfeleléen kell havi szintre atlagolni a teljesitett talérak
szamat, majd azt teljes évre felszorozni.

e. A mutato értéke a Szolgaltato allomanyaba tartozo, tizleti évben (illetve annak
aranyositott részében) legtobb tulorat teljesité munkavallalo altal ledolgozott
tulorak szdma (ora/fo/év).

f.  Amennyiben a tulorak értéke nem haladja meg a 280 6rat, Szolgaltatd jogosult
az Eszszerli Nyereség 1/5-6d részére. Amennyiben a talorak értéke a 280 orat
meghaladja, Szolgaltat részére nem fizethetd az Eszszerii Nyereség 1/5-6d

része.

Veszprém MJV Onkormanyzata KozgyQilésének
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16.6 5. szami melléklet: Indokolt Koltségek elszamolasanak és ellenérzésének

rendje

1) Az Indokolt koltségek elfogaddsa soran Onkormanyzat a kritériumok egyidejii
teljesitését vizsgalja. A koltségek konkrét Kozszolgéltatashoz vald kapcesolodasanak
egyértelmil €s ellendrizhetd igazoldsa, konyvviteli megfeleldsége Osszhangban a
Szerz6désben szerepld szamviteli elkiilonités szabalyaival.

2) A Kozszolgaltatas ellatasa kapcesan felmeriild koltségeket tevékenységek szerinti
részletes bontasban sziikséges Szolgaltatonak rogzitenie és bemutatnia. A
Kozszolgaltatashoz  kapcsolodd — eszkozok, forrasok, bevételek, raforditasok
elkiilonitésének részletes szabalyait, a koltségelszamolas €s felosztas rendjét Szolgaltatod
mindenkor hatalyos szamviteli politikajarol szol6 szabalyzata, kontrolling szabalyzata,
Onkoltségszamitasi szabdlyzata hatarozza meg.

3) Az indokoltkoltség-elszamolas és felosztas soran alkalmazandé alapelvek

a. Az elszamolési idészakban megvalosult Kozszolgaltatas esetében csak olyan
targyid6szakban felmeriilt koltségek, raforditasok vehetok figyelembe, amelyek
annak eldallitdsaval, megvaldsitasaval egyértelmii ok-okozati Osszefliggésben
allnak.

b. Az unids jogszabalyok, jelen Szerz6dé€s, az unids és hazai joggyakorlat alapjan
a megrendelt Ko6zszolgaltatas érdekében szamvitelileg elszamolt koltség és
raforditas nem jelenti automatikusan a felmertilés indokoltsagat, a finanszirozasi
igény tekintetében csak akkor vehet6 figyelembe és valik indokolttd, ha az
mashonnan nem tériil meg és a Kozszolgaltatas teljesitésé¢hez ténylegesen
sziikséges és elkeriilhetetlen.

c. A kozszolgéltatasért jaro ellentételezés biztositasa tevékenységfinanszirozast
jelent, nem egy cégszintii veszteségfinanszirozast. A 1370/2007/EK rendelet
értelmében a koltségek és bevételek elszamolasat a szamviteli és adoiigyi
szabalyok szerint kell elvégezni. Ez nem azt jelenti, hogy a szdmvitelileg
elszamolt eredményt automatikusan Kompenzacioval kell ellentételezni, hanem
azt, hogy az egyes koltség és bevétel felosztasi elveket a szamviteli szabalyokkal

Osszhangban sziikséges kialakitani és miikodtetni.

d. Az elszdmolas soran csak olyan, bizonylattal alatamasztott tenyleges

¢s raforditasok fogadhatok €s szamolhatok el a Kozszolgaltatas ellat % kapcgan
Veszprer(q MV énkormé ylata K8z, Vi )
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4)

S)

szprém MJV Onkorményzata Kozgy(lé
/

sének  [3]

Datum /U” I f" ‘?}6 P}lﬁﬂﬁs
felmeriilt Indokolt Koltségként, amelyek miiszakilag, gazdasag lﬁg*eéyam

o
A

indokolhatoan sziikségesek a feladat ellatasahoz. <N

e. A Szolgaltaté nem elvarhatdé gondossaggal tortént feladake%gésé,
Jogszabalyszegése esetén jelentkezd tobbletkoltségek nem fogadhatok be
Indokolt Ké&ltségként.

f. Minden koltséget egyszer kell elszdmolni, a ko6ltségek elszamolasanak minden
koltségre teljeskoriien ki kell terjednie.

g. Azelszamolasi rendet gy kell kialakitani, hogy a keresztfinanszirozést kizarja,
¢s megfeleljen annak az elvnek, hogy minden koltség csak egyszer szamolhato
el, ugyanakkor a piaci/nem kozszolgaltatasi tevékenység elszamolasi id6szakra
vonatkozé pozitiv eredményének kozszolgaltatasi tevékenységre forditasa nem
jelenthet tiltott keresztfinanszirozast.

h. Az Indokolt Koltségek korében elszamolt koltségek valddisagat és a jelen
fejezetben rogzitett elvek érvényesiilését Onkormanyzat sziikség esetén
konyvvizsgalo segitségével is vizsgalja, ellendrzi.

Onkorményzat a jelen pont szerinti szempontok és modszer alapjan vizsgalja feliil és
hatdrozza meg az Indokolt Koltségeket, ezzel Szolgaltaté targyidSszaki
alulfinanszirozottsaganak, illetve tulfinanszirozottsaganak mértékét.

Az Eves Megallapodasban rogzitett Kozszolgaltatasi teljesitmények mértékéig
felmeriilt miiszakilag és gazdasagilag egyarant indokolhatéan sziikséges, bizonylattal
alatamasztott tényleges koltségek szamolhatok el. Ennek alapjan nem jelentenek
Indokolt koltséget azok a tételek, melyek nem voltak sziikségesek a Kozszolgaltatas
ellatashoz, illetve felmertilésiik elkeriilhet lett volna. Ezek értékét Onkormanyzat az
elszamolas sordn a Kompenzaci6 dsszegének 0,5 %-ig levonhatja:

a. Szolgaltato, illetve a Kozszolgaltatds biztositasahoz altala igénybe vett
alvéllalkozok hibajabol szarmazo esetleges tobbletraforditasok,

b. az esetleges téves teljesitményrogzitésbdl adodo tobbletkoltségek,

c. a nem megfeleld létszamgazdalkodasbol eredd jelentés mértékil taléra
koltségek,

d. az egyes koltséghatékonysagi beruhdzasokkal vallalt koéltségmegtakaritasok
esetleges elmaradasa,

e. Szolgaltat6 felé kiszabott birsagok, biintetd jellegii felarak, potdijak, fizetett
kartéritések és szerzodéses partnerek szdmara megfizetett kotbérek sszege,

valamint a Szolgaltatd szdmara sajat hibas kareseményekkel osszefiiggd,

42

5 igvéhagyott




munkavallalokra 4t nem terhelt kargsszegek tétele. (Ezzel 6sszefiiggésben a
kapott kamatok és kartéritésekkel egyidejlileg csokkentésre keriilnek
Szolgaltaté bevételei az elszamolas soran.),

f. nem indokolhaté mértékii késedelmi kamatok 6sszege,

g. minden, a Kozszolgaltatas ellatasahoz szorosan nem kapcsolddoé tevékenységek
koltsége (kiilonjaratok, szerzddéses jaratok, rendezvények),

h. piaci alapon vallalt K6zszolgaltatasi tevékenységek esetleges vesztesége,

1. egyéb raforditasok (kiilonosen a fejlesztésre atadott pénzeszk6zok, téritésmentes
eszkozatadasok, esetleges tamogatasok, elengedett kovetelések/atvallalt
kotelezettségek).

6) A keresztfinanszirozas kizarasa érdekében sziikséges a Kozszolgaltatas elhatarolasanak
és nem kozszolgaltatasi tevékenységek elhatarolasanak vizsgalata, tovabba a
Kompenzaciotol kiilonbozd, egyéb — jellemzoen projektagon vagy tékepotlo
beruhézasként — finanszirozott tételek elkiilonitése az alabbiak szerint.

a. Csak a Kozszolgaltatdshoz sziikséges eszk6zok, tevékenységek, koltségei
keriilnek finanszirozasra,

b. A sajat tulajdonba kertlé eszkozok rendelkezésre allasanak, pétlasanak
finanszirozasa a tarsasagi stratégia alapjan meghatarozott projektek tényleges
pénziigyi koltségeinek és raforditasainak megtéritése Gtjan torténik,

c. Onkormdanyzat nem finanszirozza azon eszkdzok koltségét, amelyekre mar nincs
sziikkség a Kozszolgaltatas elvégzéséhez, nem finanszirozza a selejtezések és a
hianyz6 eszkozok értékének kivezetését tartalmazd, kiadassal nem jarod
réforditasokat, az egyes Kozszolgaltatdshoz nem kapcsolddd eszkdzok,
tevékenységek koltségeit, amelyek nem az Onkorményzat megrendelése
keretében meriiltek fel,

d. A kettds finanszirozas tilalmaval 6Osszefiiggésben Onkormanyzat nem
finanszirozza Szolgaltat6 azon raforditasait sem, amelyek cimzett timogatasok,
esetleges tokepotld tamogatasok révén mas forrasbol finanszirozottak
(tamogatott projektek esetében az esetleges Onrészen feliili raforditasokra
vonatkozo6an).

7) A tarsasagi iranyitas koltségeinek megrendelt teljesitményegységre vetitett értékét és

vagy a kozvetlen koltségekhez képesti részaranyanak nagysagat érintéen l“\‘
<

azon vizsgalat, amellyel dsszefiiggésben csak az Uzleti Tervben elfogadofiia Tarsdsag
£
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altal jovahagyott véltozasok altal generalt Kozszolgaltatiashoz kapcsolédéd tarsasagi

iranyitasi novekmeények keriilhetnek megtéritésre.

8) A Szolgaltat6 iizleti tervében a kozszolgaltatasi kotelezettség ellatasaval kapcsolatos

bevételek és koltségek tervének a jelen szerzodés alapelveivel 6sszhangban kell lennie.

Szolgaltato tizleti tervében el kell, hogy kiildniiljenek:

a.

a Kozszolgaltatasi kotelezettség ellatasa miatt felmeriil6 bevételek és koltségek

(kiemelve az Eurépai Unids projekteket);

egy€éb, nem Kozszolgaltatashoz kapcsolodo bevételek és koltségek (kiemelve az

Eurépai Unids projekteket).
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16.7 6. szamu melléklet: Kompenzacioszamitas modja

1)

2)

3)

4)

Szolgaltatoi bevételek: Szolgaltato jelen Szerzodés szerinti Kozszolgaltatas ellatasaért
harmadik féltdl kapott valamennyi kézvetlen bevétele. (menetdijbevétel; jogszabalyban
meghatarozott  utazasi  kedvezmények ellentételezése  céljabol  folyositott
szocialpolitikai menetdij timogatas; az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgaltatas
ellenértékét képezo potdijak Osszege; a normativ vagy mas, a kézlekedési szolgaltatot
megilletd tdmogatas jogcimén folyositott dsszegek; a Szolgaltatd altal a Szerzédés
teljesitésébe bevont jarmiivek hasznositasabdl szarmazo egyéb bevételek, kiilondsen a
reklambevétel és kiilonjaratok, illetve szerzodéses jaratok bevétele.)

Egyéb bevételek: Tartalmazza a Kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolodd
tevékenységek bevételeit, pl.: kartérités, késedelmi kamat, kapott tdmogatds, térités
nélkiil igénybe vett szolgaltatas, vagy atvett eszkoz piaci értéke.

Pénziigyi miiveletek bevétele: Tartalmazza a Kozszolgaltatasi tevékenységekhez
kapcsolodo, jellemzden kamat €s egyéb pénziigyi miiveletek bevételeit.
Kompenzacié: Az alabbi képlet szerint szamitott, Szolgaltatot megilletd ellentételezés,
melynek szamitasakor Felek a jelen mellékletben rogzitett szabalyokat veszik
figyelembe.

a. A kompenzaciéo meghatarozasanak modja:

+ | Indokolt koltségek és raforditasok = jarmilizemeltetés kozvetlentil
elszamolt valtozé koltségei és raforditasai + jarmutvek rendelkezésre
allasaval kapcsolatos kozvetleniil elszamolt koltségek és raforditdsok +
infrastruktura koltségek + {izemi altalanos koltségek + vallalati altaldnos
koltségek /ebben az iigyvezetés is jelenjen meg/ + ECS + egyéb

raforditasok + pénziigyi miveletek raforditasai

- | Kozszolgaltatasbol szarmazo arbevétel

- | Egyéb bevételek = kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolodo

egyéb bevételek

- | Pénziigyi miiveletek bevételei

= | Kozszolgaltatasi tevékenység eredménye

+ | Eszszerli nyereség = Szolgaltatoi bevétel 1%-a — Malus

‘czd\

R
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S)

6)

7

8)

9)

Veszprém MJV Onkorményzatg Kbzgyliésének
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>
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Bevételek minddsszesen: Szolgaltatoi bevételek + halasztott bevétel + egyé -
+ pénziigyi miiveletek bevétele.

Jarmiiiizemeltetés kozvetleniil elszamolt valtozo koltségei és rafo

Tartalmazzik az {izemanyag és egyéb jarmiiiizemeltetéshez sziikséges adalékan);ag

felhasznalas koltségét, valamint a jarmiivezetdk személyi jellegli raforditasat. Az
elszamolt személyi jellegii raforditas tartalmazza a jarmiivezetdk bérkoltségét, egyéb
teljesitménnyel kozvetlentil osszefiiggd személyi jellegti raforditasait, egyéb juttatasait,
ideértve a formaruha koltségeket, tovabba a bérek jaruléka, adoja.

Jarmiivek rendelkezésre allasival kapcsolatos kizvetleniil elszamolt kiltségek és
raforditiasok: Tartalmazza a jarmivek rendelkezésre allasaval és takaritasaval
kapcsolatban kozvetleniil felmeriilé anyagfelhasznalasok és igénybevett anyagjellegii
szolgaltatasok koltségét, a jarmiivek teljesitményaddjat, KGFB és CASCO dijat, a
miszaki személyzet elszamolt teljesitményekkel Osszefliggd személyi jellegii
raforditasat. Az elszamolt személyi jellegli raforditds tartalmazza a karbantartdk
bérkoltségét, egyéb teljesitménnyel kozvetlenill Osszefliggd személyi jellegii
raforditasait, a munkaruha koltségeit, illetve a bérek jarulékat, adéjat.

Infrastruktira koltségek: Tartalmazza a telephelyi és egyéb forgalmi szolgaltatok
ingatlanjaival kapcsolatos infrastrukturaiizemeltetési koltségeket, mint bérleti dij,
karbantartashoz kozvetleniil nem kapcsolddé energiafogyasztas, portaszolgalat és érzés,
informatika €s telekommunikacio, karbantartas €s fenntartasi koltségek.

Uzemi altalinos koltségek: Forgalomszervezési, forgalomiranyitas €s miszaki
lizemvezetési feladatok ellatasaval kapcsolatos anyag (pl. forgalomiranyitasi rendszer,
kozvetlen IT koltségek, oktatasi és foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatok) és személyi
jellegli (pl. menetiranyité diszpécser, menetrend €s beosztaskészité bére, juttatdsai és

egy¢€b koltségei) koltségeket tartalmazza.

10) Vallalati altalanos koltségek: Tartalmazza a tamogatd funkciok (marketing,

humanerdéforras, jog, informatika, szamvitel és pénziigy, kontrolling, beszerzés stb.) és
menedzsment 8sszes anyagjellegii és személyi jellegii raforditasat. Ideértve a timogat6
funkciokat ellaté munkatarsak bér, jarulék és egyéb juttatasait, az iroda bérleti dijat,
energia és egyéb koltségeit, és az egyéb infrastruktira (telefon, informatika) stb.
koltségeket. Egyéb adofizetési kotelezettségek (helyi ipartizési adé, innov. jarulék,

TAO).

11)ECS: Szolgaltaté immateridlis javainak ¢és targyi eszkozeinek fizikai kopdasanak,

erkolcsi avulasanak a targyiddszakra koltségként elszamolt értéke.
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12) Egyéb raforditasok: A Kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan kapcsolodo gazdasagi
tevékenység koltségei.

13) Pénziigyi miiveletek raforditasa: Tartalmazza a kozszolgaltatasi tevékenységekhez
kapcsolodo, jellemzéen kamat, arfolyam veszteség €s egyéb pénziigyi miveletek
raforditasait.

14) Koltségek és raforditasok mindosszesen: Jarmuiizemeltetés kozvetleniil elszamolt
valtozé koltségei és raforditasai + Jarmivek rendelkezésre allasaval kapcsolatos
kozvetleniil elszamolt koltségek és raforditasok + Infrastruktura koltségek + Uzemi
altaldnos koltségek + Vallalati altaldnos koltségek + ECS + Egyéb raforditasok +
Pénziigyi miiveletek raforditasa

15) Eszszerii Nyereség: A Kozszolgaltatasi kotelezettség teljesitésébdl szarmazé elismert
nyereség, amelynek mértéke az adott 4gazatban szokasos tokemegtériilési rata alapjan
keriil meghatarozasra. Az Esszerti Nyereség maximalis mértéke a Szolgaltatoi
Bevételek 1 %-a. Az Esszerli Nyereség évenkénti mértékét a mindenkor hatalyos Eves
Megallapodas tartalmazza. Az Esszerli Nyereség kovetkezé évi felhasznalasat felek az
Eves Elszamolas soran irasban rogzitik. Az Esszeri Nyereség Szolgaltato altal szabadon
hasznédlhat6 fel a gazdalkodas hatékonysagat, a szolgaltatds mindségét, illetve a
munkavallaléi wellbeing mértékét noveld, illetve javitd beruhdzasokra, vagy egyéb
intézkedésekre, melyek nem okozhatjdk a kovetkezé évek vonatkozasaban a
Kompenzécidigény novekedését.
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16.8 7. szami melléklet: Uzleti terv minimalis tartalma

1) Az Uzleti tervnek atlathatoan, tdmaren be kell mutatnia a vallalat miikodési kornyezetét,
rovid és kozép tavu céljait és a célok eléréséhez sziikséges tervezett eszkozoket,
er6forrasokat szoveges és szamszer(i formaban.

2) AZ Uzleti Terv az alabbi fejezetekbél épiil fel:

a. Vezetoi 6sszefoglalo
b. Vallalat bemutatasa

c. Halozat és teljesitmények bemutatasa

o

Tarifarendszer, értékesitési csatornak alakulasa, marketing terv

e. Pénziigyi terv

Veszprém MJV Onkormanyzata KozgyGlésének
a(2)359. 2, (Xl Adatbrozataval jovahagyot

mindenben megegyez6 hiteles melléklete.
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amu melléKkTet: A kozszolgaltatasi beszamolok tartalma

Szerzédés alapjan a Felek megallapodnak, hogy Onkorményzat az alabbiakban
részletezett adatszolgaltatasi tartalom alapjan itéli meg a Szolgaltatd altal ténylegesen
elszamolt koltségek indokoltsagat.

2) A Beszamolonak szovegesen és szamszakilag is be kell mutatnia a szolgaltatas
mennyiségi kovetelményeinek lezart targyidoszaki, valamint a teljesitmény-, és
gazdalkodasi mutatok lezart targyidoszaki értékeit. A Beszamolo része a szamszaki
adattablazatokat értelmez0 szoveges ¢rtékelés, amelyben Szolgaltaté részletes elemzést
ad az eltelt id6szak tevékenységérol, bemutatja a fobb gazdalkodasi mutatok tényleges
és varhat6 alakulasat, magyarazatot ad a Iényeges terv-tény eltérésekre, bemutatja azok
id6szaki jellegét, az lizleti terv tartasa érdekében sziikséges intézkedéseket, az tizleti
terv kiemelt feladatainak statuszat, a jelentdsebb karbantartasi projektek statuszat.

3) A Beszamolo kotelez6 tartalmi elemei:

a. Kozszolgaltatas terv-tény és éves varhato teljesitménye,

b. ateljesitmény-, és gazdalkodasi mutatok terv-tény alakulésa,

c. kereskedelmi tevékenységek értékelése,

e

meghirdetett eljarasokat, vallalt kotelezettségeket, megkotott szerzodéseket,

e. mérleg ¢és eredménykimutatds, cash flow kimutatds a Kozszolgaltatas
vonatkozasaban,

f. bevételek, koltségek és raforditasok a vonatkozo melléklet szerinti struktiraban,
a szamitott Kompenzacio igény feltlintetésével (terv-tény és varhato),

g. havi bontasu likviditdsi terv (nyitd pénzallomany, bevételek &llomanya,
kiadasok allomanya, zard pénzallomany)

4) Onkormanyzat a Beszamolok ellenérzése soran jogosult a megkiildott hattéranyagokon
tulmenden is adatszolgaltatast kérni a Szolgaltatotol, aki koteles egytittmikodni az
Onkorméanyzattal.

5) Szolgaltaté az Onkormanyzat altal a Kozszolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos olyan
idészakos adatszolgaltatisi  kérelmekre, melyek Onkorméanyzat ellen6rzési
tevékenysége gyakorlasdhoz, Szolgaltatd teljesitésének, koltségei indokoltsaganak
értékeléséhez vagy Onkormanyzatnak jogszabaly vagy mas szerv altal ktelez8en eldirt
adatszolgaltatasi vagy nyilvantartasi kotelezettsége teljesitéséhez feltétleniil
sziikségesek, a kérelemben meghatarozott ésszerii, a kért adatszolgaltatas terjedelméhez

igazodo, de — ha nem mas szerv altali ellenérzésben megadott, kotott hataridérdl van
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sz0 — legaldbb 30 munkanapos hataridén beliil érdemben, pontos és hidnytalan
adatszolgaltatassal valaszolni, amennyiben a kért adatok Szolgaltaté negyedéves vagy
éves beszamol6jabol nem nyerheték ki. Az Eves Kozszolgaltatasi Beszamol6 végleges
forméajat legkésdbb majus 31. napjaig. kell a Tulajdonos Onkorményzatnak jovahagynia

a targyévet megel6z6 év vonatkozasaban.

Veszprém MJV Onkormanyzata Kézgyﬁléslé' v
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16.10 9. szamu melléklet: Dijszabas

Veszprém MJV Onkorményzata Kozgy(lésének
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1

1.1 A felmutatéra szoloé csatlakozo éves bérlet arckép nélkiili, felmutatora szol és
atruhazhato, tetszéleges kezdonappal valthatd, a jel6lt kezdénapon 00:00 oratél a
kezdonap évét kdvetd év azonos naptari nap 02:00 o6raig érvényes kizardlag az 1-es, 3-as,
8-as és 21-es jaratokon. A vasarlas eldzetes irasos megrendelés alapjan torténhet.

1.2 A csatlakozé éves bérlet maganszemélyek részére tetszoleges kezddnappal valthatd, a
jelolt kezdénapon 00:00 6ratol a kezddnap évét kovetd év azonos naptari nap 02:00 oraig
érvényes kizarolag az 1-es, 3-as, 8-as, és 21-es jaratokon. A Volanbusz Zrt. vagy a MAV-
START Zrt. éltal kiadott, altaldnos és azonos iddtartamra (évre) sz616 bérletszelvénnyel
(melynek indulé- vagy célallomasa Veszprém), valamint az arra jogosito igazolvannyal
egylitt érvényes. Az érvényességi 1d6 alatt korlatlan szamu utazasra jogosit.

A V-Busz Kft. altal kiadott csatlakozo éves bérleten a Volanbusz Zrt-nél valtott
bérletigazolvany szamat, illetve a MAV-START Zrt. bérleten 1év6 igazolvanyszamot az
utazas megkezdése eldtt olvashatdan, javitas nélkiil fel kell tiintetni a szelvény megfelel
rovatdba. A bérletszelvényt az érvényességre jogositdé tavolsagi bérlettel egyditt
felszallaskor és ellendrzéskor fel kell mutatni, az ellendrzést végzd személynek kérésre
at kell adni.

Az érvényesitett bérletszelvény masra 4t nem ruhazhato.

A MAV-START Zrt. altal kibocsétott arcképes igazolvannyal, valamint a Volanbusz Zrt.
altal kiadott szabadjeggyel rendelkez6 utasok csatlakozo éves bérlet hasznalatara nem
jogosultak.

1.3 A szemeszterbérlet a tanév 1., illetve 2. félévére valthato. Az els6 félévre vasarolt bérlet
szeptember 1-jét6l a kovetkezd év februdr 1. napjan 02:00 6rdig, a masodik félévre
vasarolt bérlet februar 1-jétdl julius 1. napjan 02:00 6raig érvényes. A szemeszterbérlet
csak érvényes didkigazolvannyal hasznalhat6.

1.4 A negyedéves bérletek tetszoleges kezdOnappal valthatoak, a jelolt kezdénapon 00:00

oratol a kezdonaptol szamitott harmadik hénap azonos napjan 02:00 6raig érvényesek.
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1.5

1.6

Hasznalatuk igazolvanyhoz kottt; a teljes ara bérlet csak érvényes altalanos
bérletigazolvannyal, személyi igazolvannyal, utlevéllel vagy fényképes jogositvannyal, a
tanul6 bérlet csak érvényes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérlet érvényes nyugdijas
bérletigazolvannyal hasznalhato.

Az arckép nélkiili havi bérletek felmutatora szolnak és atruhazhatok, a targyhé elsd
napjatol a kovetkez6 honap 6-an 02:00 6raig érvényesek. Ezeket a bérleteket csak allami
vagy 6nkormanyzati koltségvetési szervek, ezen koltségvetési szervek kizarélagos vagy
tobbségi tulajdondban 1év6 gazdasagi tarsasagok, valamint kizarolagos vagy tobbségi
allami, illetve énkormanyzati tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasagok vasarolhatjak. A
vasarlas elézetes frasos megrendelés alapjan torténhet, amelyben a megrendelének az e
melléklet szerinti vasarlasi jogosultsagardl nyilatkoznia kell

A havi bérletek tetszéleges kezddnappal valthatoak, érvénytartamuk egy honap, az adott
honap adott napjanak (kezdénapnak) 00:00 6rajatol a kovetkezd honapnak a kezdénappal
megegyez0 napja 02:00 orajaig érvényesek. (Példaul a hénap 10-étl valtott bérlet a
kovetkez6 honap 10-¢n 02:00 6raig érvényes, a februar 1-jétél valtott marcius 1-én 02:00
oOrdig, a mércius 31-6t6l valtott majus 1-jén 02:00 6rdig érvényes, és igy tovabb).

Az arcképes igazolvanyhoz kotott, teljes ara bérletek csak érvényes altalanos
bérletigazolvannyal, személyi igazolvannyal, tlevéllel vagy fényképes jogositvannyal, a
tanulo bérletek csak érvényes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérletek csak érvényes
nyugdijas bérletigazolvannyal, a kisgyermekeseknek szolo bérletek csak érvényes

kisgyermekes bérletigazolvannyal hasznalhatoak.

Veszprém MJV Onko_rményzata Kdzgylicsanzk (2]
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1.9

1.10

1.12
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es jaratokon. A Volanbusz Zrt. vagy a MAV-START Zrt. 4ltal kiadott, 4ltaldnos és azonos
idétartamra (honapra) szolo bérletszelvénnyel (melynek induldo- vagy célallomasa
Veszprém), valamint az arra jogosit6 igazolvannyal egyiitt érvényes. Az érvényességi id6d
alatt korlatlan szamu utazasra jogosit.

A V-Busz Kft. altal kiadott csatlakozo havibérleten a Volanbusz Zrt-nél valtott
bérletigazolvany szamét, illetve a MAV-START Zrt. bérleten 1évé igazolvanyszamot az
utazas megkezdése el6tt olvashatoan, javitas nélkiil fel kell tiintetni a szelvény megfeleld
rovatdba. A bérletszelvényt az érvényességre jogositd tavolsagi bérlettel egyiitt
felszallaskor és ellendrzéskor fel kell mutatni, az ellendrzést végz6 személynek kérésre
at kell adni.

Az érvényesitett bérletszelvény madsra at nem ruhazhato.

A MAV-START Zrt. altal kibocsatott arcképes igazolvannyal, valamint a Volanbusz Zrt.
altal kiadott szabadjeggyel rendelkezd utasok csatlakozd havi bérlet hasznalatara nem
jogosultak.

A félhavi (15 napos) bérlet a feltiintetett nap 0:00 oratdl az azt kévetd tizendtddik nap
02:00 oraig érvényes. Hasznalata igazolvanyhoz kotott: a teljes ara bérlet csak érvényes
altalanos bérletigazolvannyal, személyi igazolvannyal, utlevéllel vagy fényképes
jogositvannyal, a tanulé bérlet csak érvényes didkigazolvannyal, a nyugdijas bérlet
érvényes nyugdijas bérletigazolvannyal hasznalhato.

A napijegy a vasarlasakor a vevd kérésének megfelel6en feltiintetett naptari nap 0 6ratél
az azt kovetd nap 02 oraig érvényes.

Az 1.1.-1.9. pontokban szerepld bérlet- és jegyfajtak elévételben is megvalthatoak, az
érvényesség vasarlaskor keriil feltiintetésre. Ezen jegy- és bérletfajtak koziil azokat,
amelyek érvényességi ideje a kiadasuk évét kovetd iddszakban kezdddik, eldévételben
csak az érvényesség kezdonapja elott legfeljebb 30 nappal lehet értékesiteni, de a jelen
dijszabasban szerepl6 arak alkalmazasa esetén a legkés6bbi kezdédatum a kiadas évében
december 31-e lehet. A jegyek €s bérletek visszamendleges kezdénappal nem adhatok ki.
A menetjegy érvényes egy utazasra, atszallas, Gtmegszakitas és visszafelé utazas nélkiil.
Az autobuszon vasarolt menetjegy érvényessége azonos a menetjegynél feltiintetettekkel.
A nyomddban késziilt gytjtdjegyek 20 db menetjegyet tartalmaznak. Ervényességiik
azonos a menetjegynél feltiintetettekkel. A tomb vasarlas utan szétbonthatd, a jegyek
Onmagukban is hasznéalhatéak, a boritdé megérzése nem kotelezd. A gyiijtéjegyek
jegydarabonkénti arusitasa tilos.

A hépapirra nyomtatott gytijtéjegy a sorszamozasa alapjan dsszefiiggésbe hozott 20 db

jegyszelvénybdl 4llo jegyként keriil kiszolgaltatasra, jegydarabonkénti arusitasa tilos. A
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2.2
2.3

3.2

3.3

jegyszelvények érvényessége azonos a menetjegynél feltiintetettekkel, és 5nmagukban is

hasznalhatdk.

A kutyaszillitas dija azonos a menetjegy araval. Dijmentes a kutya szallitisa, ha az a
kézipoggyasz megengedett méretét meg nem haladd, allatok utaztatisara alkalmas
eszkozben torténik a 4.1 pontnak megfeleléen.

A kutya szamara napijegy valthato.

A vakvezet6, a segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsanak €s alkalmazhatésaganak
szabalyairdl sz6l6 rendelet szerinti segité kutya (a megfeleld megkiilonboztetd jelzéssel
ellatva vagy a gazda részére kiallitott tanusitvannyal) és a rendérségi kutya szallitasa

dijtalan.

A bérletigazolvanyok kiallitasanak koltsége az utast terheli. A megfeleld

bérletigazolvany kivéltasa a nyugdijas és kisgyermekes bérletek felhasznaldsahoz

kotelezd. A kezelési dijat a Dijszabas D) tablazata tartalmazza. A teljes aru

bérletigazolvany érvényessége a kiallitasatol szamitott 10 évig, a kisgyermekes és

nyugdijas bérletigazolvany érvényessége a rajta feltiintetett idépontig terjed. A

bérletigazolvanyok kivéltasahoz egy darab 1 évnél nem régebbi, sima hatterti — mas célra

még nem hasznalt — 3,5x4,5 cm-es, j0 min6ségli igazolvanykép sziikséges, mely

késziilhet nyomtatoval is fotopapirra. A képen mas személy(ek) vagy targy(ak) nem

lehet(nek).

A bérletigazolvanyt ki kell cserélni, ha

e az arcképrdl a tulajdonos kétségteleniil nem ismerhet6 fel,

e abérletigazolvany oly mértékben megrongalodott, hogy érvényességét és a hasznalat
jogossagat megallapitani nem lehet,

e <¢érvényessége lejart.

A bérletszelvényre a bérletigazolvany sorszamat, a didkigazolvanyon szerepld oktatési
azonositét vagy didkigazolvany sorszamat, illetve amely fajtdknal engedélyezett a
hasznalatuk, a személyi igazolvany, utlevél vagy a jogositvany sorszamat az utasnak,
illetve az utas jelzése alapjan a bérletjegy kiadojanak az értékesitéskor kell nyomtatassal
rogziteni hopapirra nyomtatas esetén. Mas tipusu bérletjegy esetén az azonositd szamot

az elsé utazas megkezdése el6tt az utasnak, vagy gondviseléjének tollal, el nem

tavolithato tintdval, olvashatdan kell rairni. A hibas, tévesen megadott sorszamot javitani__

Veszprém MUV Onkormanyza/4es
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3.4

3.5

3.6

3.7

nem szabad, a bérletszelvényt a V-Busz kijelslt értékesitési helyein a 3.1 pont szerint

megallapitott kezelési dij ellenében ki kell cseréltetni.

A bérletek csak érvényességiik kezdete elétt valthatoak vissza a 3.1 pont szerint

megallapitott kezelési dij ellenében.

A napijegy, a felmutatdra szol6 csatlakozo éves bérlet és az arckép nélkiili havibérlet az

érvényesség kezdete el6tt sem valthato vissza.

Az elveszett, eltulajdonitott vagy megsemmisiilt jegyeket és bérleteket a V-Busz nem
pétolja.

A vasarlas idépontjdhoz képest visszamenoleges utazasi jogosultsag nem szerezheto.

A helyi kozosségi kozlekedési eszk6zokon minden utas a tomegét és méretét tekintve —
kiils6 segitség igénybevétele nélkiil — sajat maga altal hordozhato, a fel- és leszallast, a
sajat, valamint a t6bbi utas mozgasat nem akadalyozo kézipoggyaszt (targyat) szallithat
dijtalanul, az Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételekkel. A kisallatszallitasra a 2.1.
pont alapjan vonatkozo dijmentesség csak akkor vehetd igénybe, ha az a kézipoggyasz

megengedett méretét meg nem halado, allatok utaztatasara alkalmas eszk6zben torténik.

A V-Busz jogosult a viteldij lerovasat és az utazasi feltételek — amelyeket a tarsasag
koteles kozzétenni — betartasat ellendrizni. A viteldij megfizetésének és a kedvezmények
jogos igénybevételének ellendrzése érdekében az utasnak a jegyet, bérletet és a
bérletigazolvanyt, didkigazolvanyt, illetve amely fajtaknal engedélyezett a hasznalatuk, a

személyi igazolvanyt, Utlevelet vagy a jogositvanyt a tarsasag altal arra feljogositott

Veszprém MJV Onkormawyzata Kozgyllisének B
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személynek ellenérzés céljabol fel kell mutatni, kérésre 4t kell adni. Az ingyenes utazasra

jogositd okmanyt ellenérzéskor fel kell mutatni.

5.2 Az ellendrzésre feljogositott személyek civil és formaruhdban egyarant ellenérizhetnek.

Az ellenérzésre a ruhazaton elhelyezett, arcképpel és azonosité szammal ellatott kitiizé

jogositja fel oket.

5.3 A'V-Buszaltal ellendrzésre feljogositott személyek jogosultak a bérletigazolvany és/vagy

az értékszelvény, illetve a jegy elismervény ellenében torténd bevonasara, és

potdijfizetési kotelezettség megallapitasara, ha

az hamisitvény, illetve atirassal vagy egyéb modon azt meghamisitottak,

a bérlet értékszelvényen feltiintetett igazolvany-, didkigazolvanyon szerepld oktatasi
azonositd vagy didkigazolvany-sorszim nem egyezik meg, illetve nem a 3.3. pont
el6irasai szerinti,

a bérletigazolvanyban az arcképet kicserélték, illetdleg megmasitottak,

az arcképrdl a tulajdonos kétségteleniil nem ismerhetd fel,

a bérlet oly mértékben megrongalddott, hogy érvényességét és a hasznalat jogossagat
megallapitani nem lehet,

ha azzal nem a tulajdonosa utazik,

jogosulatlan hasznalat vagy egyéb visszaélés gyanuja meriil fel.

5.4 A Dijszabas C) tablazata szerinti potdijat koteles fizetni az, aki

jegy nélkiil, érvénytelen vagy kezeletlen jeggyel, érvénytelen bérlettel, utazasi
igazolvannyal utazik, illetve valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz igénybe,
olyan bérlettel vagy didkigazolvannyal, ati okmannyal utazik, amelyhez tartozo
értékszelvényre az igazolvany, didkigazolvanyon szerepld oktatasi azonosité vagy
didkigazolvany sorszam, egyéb okmany sorszama nincs rairva, vagy a rairas nem a
3.3. pont elbirdsa szerinti, vagy a bérletigazolvany vagy didkigazolvany nincs
érvényesitve,

kutyat az eldirt dij fizetése nélkiil szallit,

vagy a megvalthat6 jegyekkel, bérletekkel visszaél, vagy dijmentes utazasra jogositd
igazolast, igazolvanyt, tovabba — dijmentes utazasra nem jogosultak esetében — a
személyszallitasban hasznalt bérletet nem tudja felmutatni,

csomagkeént, kézipoggyaszként nem szallithato targyat visz a jarmiivon,

sajat maga vagy az altala szallitott kézipoggyasz vagy €16 allat bepiszkitja a jarmiivet,
az utazasi feltételekben rogzitetteket nem tartja be,

maszk viselésére kotelezettként maszk nélkiil utazik, vagy a maszkot nem a

veszélyhelyzet idején alkalmazand6 védelmi intézkedések masodik {itemérd
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484/2020. (XI. 10.) Korm. rendeletben meghatarozott (orrot és szajat folyamatosan

elfedd) moédon viseli.

5.5 A pétdij helyszini kiegyenlitése esetén annak Osszege a Dijszabas C) tablazata szerinti.
Helyszini kiegyenlitésnek tekintend6 a potdij jegyellendrnél torténd megfizetése, melyrol
a jegyellendr potdijelismervényt/nyugtat koteles adni, tovabba a potdijazast kovetd 2
munkanapon beliil, a tarsasadg altal kijelolt helyen torténé megfizetés, melyrol
bizonylatot/nyugtat allitanak ki. Amennyiben a potdijazas soran a jegyellendér a
bérletszelvényt és/vagy bérletigazolvanyt bevonja, abban az esetben a bérletbemutatésra,

illetve utélagos helyszini pdtdij 2 munkanapon beliili megfizetésére nincs lehetdség.

5.6 Amennyiben az utas a pétdijat a helyszinen nem rendezi, a jegyellenér potdijfolyamati
eljarast kezdeményez. Ennek soran megkéri az utastdl a potdijazashoz sziikséges
természetes személyazonosito adatokat (név, anyja neve, sziiletési hely és id6), valamint
lakcimét, amelyeket a potdijazott személynek a helyszinen hiteles okmannyal igazolnia
kell. Ezek alapjan Tanusitvanyt allit ki. Az e mellékletben meghatarozott poétdij
Osszegérol csekket ad at, amelynek atvételét, illetve a személyi adatai kozlésének
elismerését az utas alairasaval igazolja. Az utas részérél az alairas megtagaddsa nem
mentesit a pétdijazas kovetkezményei alol. Korlatozottan cselekvoképes utas esetén a
potdij kezeldje a gondvisel6t irdsban értesiti.

5.7 Abban az esetben, ha az utas a személyi adatainak kozlését megtagadja, illetve a
5.4 pontban szabalyozott esetekben a bérletigazolvanyt és/vagy az értékszelvényt, illetve
a jegyet felszolitas ellenére nem adja at, lehetdség van a helyszinen renddri segitséget
kérni.

5.8 A Dijszabas C) tablazata szerint megallapitott késedelmi dijat és eljarasi dijat koteles
fizetni — az 5.5 pontban meghatdrozott alapp6tdijon feliil —, aki tartozasat 30 napon beliil
nem egyenliti ki.

5.9 Amennyiben az utas olyan bérlettel rendelkezik, amelyik szelvény a potdijazas napjan €s
idopontjaban érvényes, de az érvényességet igazold okmanyt (érvényes személyi
igazolvany, érvényes didkigazolvany, érvényes utlevél, érvényes jogositvany stb.)
jegyellendrzésnél felmutatni nem tudta, Gigy a potdijazastol szamitott 8 munkanapon beliil
a tarsasag altal kijeldlt helyen a bérlet bemutatasa esetén a potdijfolyamat a Dijszabas C)
tablazata szerint megallapitott 6sszegli eljarasi dij megfizetése ellenében megsziinik.
Nem fogadhato el bérletbemutatasra olyan bérlet, amelynek érvényessége a potdijazas

napjan kezdddik.

5.10 Amennyiben az utas a vonatkoz6 kormanyrendelet alapjan ingyenes utazasra jogosul}de/,—\

Jegyellenorzeskor azt nem tudja 1gazoln1 a potdljazastol szédmitott 8 munkanapon /b
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5.11 A potdij megfizetésének elmaradasa esetén a V-Busz jogosult a potdij behaj:tél‘ i@l « ©
Osszefiiggésben, az 5.9 pont szerinti eljarasi dijon feliil felmeriilé valamennyi koltségét

adminisztracios koltség formajaban az utasra atharitani.

5.12 Ha az utas a p6tdij megfizetését és személyi adatainak megadésat egyarant megtagadja,
illetve az utazasi feltételekben rogzitetteket nem tartja be, a jegyellenér renddri
intézkedést kérhet és/vagy az utast felszolithatja a kozosségi kozlekedési jarmi

elhagyasara.

6.1 Az utazadsi kedvezmények korét — a kisgyermekeseknek szolo havi bérlet és a
kedvezményes nyugdijas negyedéves bérlet kivételével — a kozforgalmu

személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl sz616 kormanyrendelet tartalmazza.

6.2 A kisgyermekeseknek szol6 havi bérlet igénybevételére jogosult a Veszprém Megyei
Jogii Varos telepiilési tamogatds keretében nyujtott szocialis ellatasokrél szold
rendeletében meghatarozott személy.

6.3 Az 6nkorményzat telepiilési tamogatas keretében nyujtott szocidlis ellatasokrol szolo
rendeletében meghatérozott igazolassal rendelkez6k szamara a V-Busz altal kijelolt
helyeken ,kisgyermekes” bérletigazolvanyt allitanak ki, amelynek érvényessége hat
honapig, de legfeljebb a juttatds folyositasanak idotartamaig tart. Az igazolvany a
lejaratkor a jogosultsig fenndllaisa vagy a jogeim megvaltozasa esetén
meghosszabbithaté, amelyhez a jogosultsdg ismételt igazolasa sziikséges. A
meghosszabbitott érvényesség is legfeljebb a juttatdas folyositasanak idétartamaig
terjedhet. A |, kisgyermekes” bérletigazolvany meghosszabbitdsara a kiallitasatol
szamitott legfeljebb 4 alkalommal van lehetdség, annak lejarta utan Gj bérletigazolvanyt

kell kiallittatni. A ,kisgyermekes” bérletigazolvany kiallitsa dijmentes.

6.4 A ,kisgyermekes” Dbérletigazolvany annak lejarata utdn, ha az abban hasznlt,
kisgyermekeseknek sz616 bérletszelvény érvényességének kezdénapja a bérletigazolvany
lejarati  datumdnal korabbi vagy legfeljebb azzal azonos, a bérletszelvény
érvényességének végéig még jogszerlien hasznalhato.

6.5 Kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet valthatnak a veszprémi allando lakcimmel
rendelkez6 nyugdijasok, amennyiben a résziikre folyositott azon juttatas, amelyre sz6l6
jogosultsaguk alapjan a kézforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl sz6lo
kormanyrendelet szerint nyugdijasbérlet kivaltdsara jogosultak, a vonatkozo
onkorményzati rendeletben meghatarozott Osszeghatart nem haladja meg. A
kedvezményes nyugdijas negyedéves bérletet az arra jogosultak kizarolag személyesen,
a V-Busz Kift lizletszabalyzataban kijel5lt helyen, a jogosultsag tételes igazolasa mellett

valthatjak ki. A kedvezményes nyugdijas negyedéves bérlethez kapcsolddd tovabbi
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lhasznaldsi és utazasi feltételek a nyugdijas negyedéves bérlethez kapcsolodod

<
2
Ssgabalyozassal megegyeznek.

A V-Busz — lizletpolitikajanak megfeleléen — az e mellékletben meghatarozott dijakbol

a) kedvezményt nyujthat, amennyiben a kedvezmény miatt varhat6 keresletnévekedés
Osszességében bevételi tobbletet eredményezhet, vagy

b) mennyiségi kedvezményt adhat, amennyiben az értékesités koltségeinek csokkenése
meghaladja a mennyiségi kedvezménybol szarmazé bevételkiesést.

c) kedvezményt biztosithat Gj vagy népszeriisiteni kivant értékesitési csatorndkon

keresztiil tortén6 vasarlasokra.

6.7 V-Busz a Kormany altal kihirdetett veszélyhelyzet fennallasanak az idétartamara, a
veszélyhelyzettel Osszefliggd, illetve a koronavirus-vilagjarvany kovetkezményeinek
elharitasa érdekében sziikséges feladatokat ellato természetes személyek, jogi személyek
és civil szervezetek (a tovabbiakban: jogosult személyek) részére téritésmentesen
biztositja az autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi szolgaltatast.

Jogosult személyek alatt kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbiakat értjiik:

— egészségligyi tevékenységet ellatd személyek,

— ido6s-ellatast végzd személyek,

— aszocialis, gyermekjoléti vagy gyermekvédelmi szolgaltatonal, intézményben, illetve
halézatnal dolgoz6 személyek,

— a honvédek jogallasardl szolo 2012. évi CCV. torvény szerinti jogviszonyban allo,
valamint a rendvédelmi feladatokat ellato szervek hivatasos allomanyénak szolgalati
jogviszonyarol szol6 2015. évi XLII. torvény szerinti jogviszonyban all6 személyek,

— kozszolgalati tisztviselok, kormanytisztviselok.

A téritésmentes autObusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi

szolgaltatas igénybevételének feltétele a vonatkozo jogszabaly alapjan a foglalkoztatd

altal kiallitott igazoldas vagy Veszprém Megyei Jogli Véros Onkormanyzat

Polgarmesterének az Onkorményzat fenntartdsban miikodé intézmény tekintetében az

irasbeli Igazolasa arra vonatkozéan, hogy a jogosult személy a veszélyhelyzet

elharitasaval kapcsolatos tevékenységet lat el. Az Igazolas kiallitasa a jogosult személyek
kérelme alapjan, egyéni elbiralas alapjan torténik. A kérelmet az intézmény vezet6jéhez
kell benyujtani.

6.8 A V-Busz a veszélyhelyzet kihirdetésérél és aveszélyhelyzeti intézkedések
hatalybalépésérdl szolo 27/2021. (I. 29.) Korm. rendeletre, valamint a koronavirus-
vilagjarvany elleni védekezésr6l szolé 2021. évi 1. torvény modositasardl szolo
torvényjavaslatban foglaltakra tekintettel az érettségi vagy szakmai vizsgak idotartamara,

2021. majus-jinius honapban a koéznevelési, szakképzési intézménnyel tanuloi
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jogviszonyban &llé érettségizok vagy szakmai vizsgat tevOk részére téritésmentesen
biztositja az autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi szolgaltatast

az érettségi vagy szakmai vizsga napjan. A jogosultsagot a didkigazolvany felmutatasaval
kell igazolni.
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Dijszabas

A termékek ara a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo torvény alapjan az altalanos forgalmi

adot tartalmazo mértékben Keriil meghatarozasra. A potdijak mértékét a tablazatban feltiintetett

dijak képezik.

A) A V-BUSZ altal mukodtetett személyszallitasi kozszolgaltatasok jaratain érvényes

termékek armeghatarozasa:

[Ft]

a) egy utazasra érvényes menetjegy ara

250

b) menetjegy ara az autébuszvezetdnél vasarolva

330

¢) husz utazasra jogositd 20 darabos gytijtéjegy ara

4500

d) napijegy ara

990

e) havi bérlet ara

6750

f) félhavi (15 napos) bérlet ara

3800

g) negyedéves bérlet ara

19000

h) arcképnélkiili havibérlet ara

18500

1) tanul6 havi bérlet 4ra

2350

j) nyugdijas havi bérlet ara

2350

k) tanul6 félhavi (15 napos) bérlet ara

1450

1) nyugdijas félhavi (15 napos) bérlet ara

1450

m) tanul6 negyedéves bérlet ara

6700

n) nyugdijas negyedéves bérlet ara

6700

0) kedvezményes nyugdijas negyedéves bérlet ara

4700

p) szemeszterbérlet ara

10000

q) kisgyermekes havi bérlet ara

2350
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B) Kizardlag az 1-es, 3-as 8-as és 21-es jaraton érvényes termékek armeghatarozasa

[Et]
a) felmutatora szolo csatlakozo éves bérlet 40500
b) csatlakozo éves bérlet maganszemélyek részére 25800
c) csatlakozo6 havibérlet ara 2500
C) Potdijak
[Ft]
a) Potdij mértéke 15 000
b) Potdij a helyszinen fizetve 10 000
c) Késedelmi dij mértéke 15 000
d) Pétdij jarmiiszennyezés, maszk nélkiili utazas, nem megfelel 5000
maszkviselés esetén
e) Eljarasi dij mértéke bérletek bemutatdsa esetén minden mas esetben 2 000
D) Egyéb dijak
[Ft]
a) Kezelési dij 250
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